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خراب شدن موتور هواپیما





به نام او که یادش آرام قلب‌هاست
درود بر شما خواننده گرامی

شــماره چهاردهــم ماهنامــه "شــبکه صنعــت 
ــه در  ــد، خرســندیم ک ــوردی" را در دســت داری هوان
راه اعتلای ســطح اطلاعــات تخصصــی علاقمندان 
بــه هوانــوردی گام برمی‌داریــم و در ایــن راه از هیــچ 

تلاشــی فروگــذار نخواهیــم بــود.
کــه اســاتید دانشــگاه‌ها،  باعــث افتخــار اســت 
پیشکســوتان صنعــت هوانــوردی و متخصصــان 
و کارشناســان ایــن حــوزه در نظراتــی کــه بــرای تیــم 
تحریریــه ارســال کرده‌انــد؛ ســطح فنــی و کیفیــت 

ماهنامــه را مــورد قبــول دانســته‌اند.
کنــم امــکان  کــه اعــام  در انتهــا لازم می‌دانــم 
م  بــا تمــا ا  لیــد محتــو مینــه تو ر ز ی د ر همــکا
متخصصــان و علاقمنــدان صنعــت هوانــوردی و 

دیگــر صنایــع وابســته وجــود دارد.
ــرات  ــادات و نظ ــنهادات، انق ــت پیش ــر دریاف منتظ
شــما دربــاره ماهنامــه "شــبکه صنعــت هوانــوردی" 

هســتیم.
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مصاحبه با مهندس سید مهرداد طباطبایی، 
رئیس دانشکده صنعت هواپیمایی کشوری

   لطفـا خـود را بـرای مخاطبـان ماهنامـه "شـبکه صنعـت 
هوانـوردی" معرفـی کـرده و از سـوابق تحصیلـی و کاری خود 

بـرای مـا بگوییـد.
لتحصیـل  غ ا ر ، فـا یـی هسـتم طبا د طبا ا د مـن سـید مهـر
کارشناسـی را در دانشـگاه  دبیرسـتان مفیـد هسـتم، مقطـع 
صنعتـی شـریف در رشـته مهندسـی مکانیـک گرایـش طراحـی 
جامـدات گذرانـدم و مـدرک مقطـع کارشناسـی ارشـد را نیـز در 
رشته مهندسی مکانیک، گرایش طراحی کاربردی از دانشگاه 

تربیـت مـدرس اخـذ نمـودم.
کارشناسـی ارشـد  بیشـتر در صنعـت  ز پایـان دوره  پـس ا
هوانـوردی فعـال بـودم و بـرای دکتـری اقدامـی نکـردم، از روی 
علاقـه و همچنیـن بـا اخـذ پـروژه کارشناسـی ارشـد در زمینـه 
رباتیـک، در ایـن حـوزه شـروع بـه فعالیـت کـردم. ابتـدا  ربـات 
یـاور یـک را بـرای کمـک بـه جانبـازان طراحـی و در طراحـی و 
سـاخت چندیـن پـروژه رباتیـک دیگـر نیز شـرکت داشـتم که در 
بخش‌هـای مختلـف مثـل بخش‌هـای آزمایشـگاهی و حتـی 

کاربـرد دارنـد. نظامـی نیـز 
کمیتـه رباتیـک نیـز بـودم، در پروژه‌هایـی بـا معاونـت  عضـو 
علمـی فناوری ریاسـت جمهـوری و زیـر نظـر وزارت بهداشـت و 
سـازمان‌های دفاعـی حضـور داشـتم، در حـال حاضـر نیـز دوره 

دکتـری را بصـورت پژوهش محور در دانشـگاه علـوم تحقیقات 
می‌گذرانـم.

بصـورت مشـاوره‌ای نیز بـا پنها )سـازمان پشـتیبانی و نوسـازی 
هلیکوپترهـای ایـران( در زمینـه سـاخت CBTهـای تعمیـر و 

نگهـداری هلیکوپتـر، همـکاری می‌کـردم.
در حـال حاضـر بـه عنـوان پـروژه‌ دکتـری روی تحلیـل خرابـی و 
روش‌هـای تخمیـن و افزایـش عمـر قطعـات موتـور کـه موضـوع 
مرتبـط با صنعـت هوانـوردی اسـت تحقیـق می‌کنـم، ضمنا در 
زمینه‌های مختلف در این حـوزه نیز مقالاتی را ارائه نموده‌ام.
کـه عضـو هیـات علمـی دانشـکده  حـدود 26 سـال اسـت 
می‌باشـم و در طـی ایـن سـال‌ها سـمت‌های مختلفـی را در 
دانشـکده داشـته‌ام اعـم از معـاون پژوهـش، معـاون اجرایـی، 
مدیـر گـروه تعمیـر و نگهـداری، و از اسـفند 1398 نیـز بـه عنـوان 

ریاسـت دانشـکده مشـغول بـه خدمـت می‌باشـم. 

ز تاریخچـه دانشـکده و هـدف تاسـیس آن     لطفـا ا
ئـه بفرماییـد. ا ر ا ا توضیحاتـی ر

مرکـز آمـوزش عالـی هوانـوردی و فرودگاهـی کشـور )دانشـکده 
صنعت هواپیمایی کشـوری( به عنوان تنها مرکز آموزش عالی 
دولتـی غیـر نظامی، و بـه منظـور آموزش نیـروی انسـانی ماهر و 
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متخصـص در صنعـت هواپیمایـی و فرودگاهی در سـال 1328 
شمسـی تاسـیس شـد و در حـال حاضـر از نظـر اداری براسـاس 
خ سـی مـرداد نـود و شـش  مصوبـه شـورای عالـی اداری مـور
وابسته به سازمان هواپیمایی کشوری می‌باشد و برنامه‌های 
آموزشـی خـود را در چارچوب مقـررات وزارت علـوم، تحقیقات 
و فنـاوری و همسـو بـا اسـتانداردهای سـازمان هواپیمایـی 
کشـوری اجرا می‌نماید. ایـن مرکز عضو برنامه آموزش سـازمان 
جهانی هواپیمایی کشوری )ایکائو( موسوم به ترین ایر پلاس 

نیـز می‌باشـد. 
پس از وابستگی این دانشکده به سازمان هواپیمایی کشوری 
خوشـبختانه مدیران سـازمان حمایت‌های خـود را از ما دریغ 
نکـرده و در بخش‌های مختلـف با تجارب و مشـاوره‌های خود 

یاری رسـان ما بوده و هستند. 
ایـن دانشـکده بـر اسـاس بنـد ج مـاده ۵ قانـون هواپیمایـی 

گردیـده اسـت: کشـوری بـا اهـداف ذیـل تاسـیس 
تربیـت نیـروی انسـانی متخصـص مـورد نیـاز کشـور در زمینـه 

هوانـوردی و فرودگاهـی   
ایجـاد بسـتر مناسـب بـرای رفـع نیازهـای فنـی و تخصصـی 

آمـوزش عالـی در زمینـه مذکـور
اسـتفاده از ظرفیت‌هـای بالقوه موجود در کشـور برای توسـعه 

و گسـترش فنـاوری حمل و نقـل هوایی

   امکان تحصیل در چه رشته‌هایی برای دانشجویان فراهم 
است؟ و نحوه ورود به این دانشکده به چه صورت می‌باشد؟

دانشـجویانی کـه در دانشـکده تحصیـل می‌کننـد به دو دسـته 
تقسـیم می‌شـوند:

کادمیـک: ایـن دانشـجویان از  دانشـجویان دوره‌هـای آ
طریـق کنکـور سراسـری وارد دانشـکده می‌شـوند و در مقطـع 
کارشناسـی و در رشـته‌های مهندسـی تعمیـر و نگهـداری 
هواپیمـا، مهندسـی هوانـوردی و مراقبـت پـرواز، مهندسـی 
الکترونیـک هواپیمایـی، مهندسـی مخابـرات هواپیمایـی و 
مهندسـی اویونیـک تحصیـل می‌کننـد، البتـه در نظـر اسـت تـا 
رشـته‌های خلبانـی و ایمنـی زمینی را  نیـز از طریق کنکور سـال 
1400 در دانشکده ایجاد نماییم، در این خصوص نیز مکاتبات 
اولیـه بـا وزارت علـوم انجـام شـده و منتظـر نظـر نهایـی دفتـر 

گسـترش وزارت علـوم هسـتیم.
دانشـجویان دوره‌هـای آزاد: این دانشـکده علاوه بـر دوره‌های 
کادمیـک، دوره‌هـای تخصصـی کوتـاه مـدت ضمـن خدمـت  آ
کلیـه پرسـنل شـاغل در  را جهـت آمـاده سـازی و بـه روز آوری 
کـه رشـته‌های آن  صنعـت هواپیمایـی کشـور اجـرا می‌نمایـد 

بسـیار متنـوع می‌باشـد. ایـن رشـته‌ها عبارتنـد از:

دوره‌هـای آزاد دو سـاله تعمیـر و نگهـداری هواپیمـا B1 و 
اویونیـک B2 و خدمـات فـروش بلیـت، خدمـات بـار و مسـافر 
کـه توسـط ایـن دانشـکده  و ... برخـی از دوره‌هایـی هسـتند 
ارائـه می‌شـوند. لازم بـه ذکـر اسـت کـه مـدارک دوره‌هـای B1  و 
B2 صـادر شـده توسـط این مرکـز تاییدیـه سـازمان هواپیمایی 

کشـوری را دارنـد.
البتـه در نظر اسـت که رشـته‌های مدیریت فرودگاهی، بررسـی 
سوانح و تست‌های غیر مخرب )NDT( را در مقطع  تحصیلات 

کـز برگزار نماییم. تکمیلی با همکاری سـایر مرا
کادمیـک  علاقه‌منـدان بـرای وارد شـدن بـه دوره‌هـای آ
دانشـکده صنعـت هواپیمایـی کشـوری می‌بایسـت در آزمـون 
سراسـری رشـته ریاضی-فیزیـک شـرکت و پذیرفتـه شـوند، 
پذیـرش دانشـجو در ایـن دانشـکده بـر اسـاس مقـررات وزارت 
علـوم، تحقیقات و فناوری می‌باشـد و مـدرک تحصیلی دانش 
آموختـگان ایـن دانشـکده نیـز طبـق ضوابـط ایـن وزارتخانـه 

اعطـا می‌شـود.

   بـا توجـه بـه برگـزاری کلاس‌هـا بصـورت آنلایـن در دوران 
کرونـا چـه تمهیداتی بـرای دروس عملـی در نظـر گرفته‌اید؟
ورود بنـده بـه عنـوان ریاسـت دانشـکده مصـادف بـا آغـاز 
همه‌گیـری کرونـا در ایـران شـد، در ابتـدا چالش‌هـای بسـیاری 
داشـتیم؛ بـا توجـه بـه مصوبـات سـتاد ملـی کرونـا می‌بایسـت 
نسـبت بـه تعطیلـی کلاس‌هـای حضـوری و عملـی و همچنین 
تعطیلـی خوابگاه‌هـای دانشـجویی اقـدام می‌کردیـم و جهـت 
کارکنـان را شـیف بنـدی  کلیـه  جلوگیـری از شـیوع بیمـاری 

می‌کردیـم. 
ایـن طـور می‌توانـم ادعـا کنـم کـه در ابتـدای شـیوع کرونـا هیچ 
گونـه زیـر سـاخت سیسـتم کلاس هوشـمندی در دانشـکده 
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وجـود نداشـت بـه همیـن دلیـل سـریعا اقـدام بـه خریـداری 
وسـایل مـورد نیـاز و تجهیـز کلاس‌هـا کردیـم.

کـه مجهـز  کلاس هوشـمند  کافـی  در حـال حاضـر بـه تعـداد 
بـه تختـه الکترونیکـی هسـتند خریـداری شـده ضمـن اینکـه 
تجهیـزات و زیرسـاخت‌های IT دانشـکده را به سـطح مطلوبی 
رسـانده‌ایم، خوشـبختانه برگـزاری کلاس‌ها با موفقیـت همراه 
بـود و دانشـجویان نیـز رضایـت خوبـی از برگـزاری ایـن کلاس‌هـا 

دارنـد.

   از همایش‌هـا و مقـالات بیـن المللـی ارائـه شـده در 
دانشـکده بـرای مـا بگوییـد؟

خوشـبختانه از ایـن دیـدگاه دانشـکده توفیقـات مناسـبی 
کنفرانـس بین‌المللـی  کـرده اسـت، پانزدهمیـن  کسـب  را 
کنفرانـس بیـن  هوافضـای ایـران در سـال 1396 و ششـمین 
المللی تسـت‌های غیرمخـرب ایـران )NDT( در سـال 1399 در 

ایـن دانشـکده برگـزار شـدند.
ضمنا اولین نمایشـگاه فرصت‌های طراحی و ساخت قطعات 
صنعـت هواپیمایـی را بـا همـکاری دفتـر تحـول و پیشـرفت 
ریاسـت جمهوری در سـال 1397 در دانشـکده برگـزار نمودیم.

در کنفرانـس سـال گذشـته پـدر علـم تسـت‌های غیـر مخـرب 
کلیـدی اختتیامیـه  آقـای چارلـز هیلـر بـه عنـوان سـخنران 

کنفرانـس بـه ایـراد سـخنرانی پرداخـت. بصـورت ویدیـو 
از نظـر مقـالات هـم واقعـا بـه نسـبت ایـن کـه مـا یـک دانشـکده 
کـه محـور  هسـتیم و عمال دانشـجوی تحصیالت تکمیلـی 
تحقیق و پژوهش است را نداریم اما توفیقات درخور تحسینی 
کسـب کـرده و هـر سـاله تعـدادی از تحقیقـات و پژوهش‌هـای 
دانشـجویان و اسـاتید ایـن دانشـکده در مقـالات علمـی معتبـر 

منتشـر می‌شـوند.

   آیا امکانات کارگاهی دانشکده به حدی است که آموزش 
ارائه شده متناسب با نیاز صنعت هوانوردی کشور باشد؟

بـا توجـه بـه سـابقه بیـش از هفتـاد سـاله، ایـن دانشـکده 
کارگاه‌هـای فنـی و مهندسـی  کامل‌تریـن  دارای بیشـترین و 
و آزمایشـگاه‌ها جهـت برگـزاری دروس عملـی می‌باشـد. در 
دو سـال گذشـته و بـا توجه وابسـتگی بـه سـازمان هواپیمایی 
کشـوری و حمایـت ریاسـت محتـرم سـازمان هواپیمایـی 
و اختصـاص بودجـه عمرانـی بـه ایـن دانشـکده توانسـتیم 
کارگاه‌هـای تسـت‌های مخـرب )DT( و تسـت‌های غیرمخـرب 
)NDT( را توسـعه داده  و آزمایشـگاه‌ها را بـه روز نماییـم  و 
ج و  تور سـه بعـدی بـر همچنیـن  قـرارداد سـاخت سـیمولا
رادار مراقبـت پـرواز را بـا یـک شـرکت داخلـی منعقـد نماییـم. 
کـه ایـن سـیمولاتورها اواخـر سـال آتـی بـه بهـره  امیدواریـم 

بـرداری برسـند.
البته با توجه به رشد سریع تکنولوژی در صنعت هوانوردی ما 
نیز نیاز داریم که بصورت سریع  و مستمر کارگاه‌های مجموعه 
و امکانـات خـود را بـه روز نماییـم، کـه ایـن مهـم نیازمنـد نـگاه 

ویژه مسـئولان به جایگاه دانشـکده و نقش آن اسـت.

   آیـا حمایتی از دانش آموختگان در تسـهیل ورود آنان به 
بدنـه صنعت هوانوردی انجـام می‌گیرد؟

با همکاری مشترک با شرکت فرودگاه‌ها و ناوبری هوایی ایران 
غ  و موافقت وزیر محترم راه و شهرسازی در خصوص جذب فار
التحصیلان رشـته‌های مراقبت پرواز، الکترونیک هواپیمایی 
و مخابـرات هواپیمایـی بصـورت امریـه در ایـن شـرکت اقـدام 
غ التحصالن رشـته  گردیـد و مکاتباتـی در خصـوص امریـه فـار
تعمیـر و نگهداری هواپیمـا نیز بـا وزارت راه و شهرسـازی انجام 
شـده و موافقت مقام عالی وزارت نیز اخذ شـده است؛ ضمنا با 
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بررسی 
سوانح هوایی

مصاحبه

مساعدت و موافقت مدیرعامل محترم سازمان 
صنایـع هوایـی وزارت دفـاع در خصـوص جـذب 
غ التحصیالن رشـته‌های تعمیـر ونگهـداری  فـار
هواپیمـا و مخابـرات هواپیمایـی بصـورت امریـه 
)تعهد شش ساله( اقدامات خوبی صورت گرفته 
کـه بـه زودی ایـن مهـم نیـز بـه  اسـت امیدواریـم 
مرحله اجرا برسـد تـا از نیروی انسـانی متخصص 

کشـور اسـتفاده مناسـب و کارایی بشـود.

کیفیـت     چـه برنامه‌هایـی بـرای افزایـش 
گسـترش دانشـکده داریـد؟ خدمـات و یـا 

همانطـور کـه پیشـتر اشـاره کـردم ایـن دانشـکده 
بیـش از 70 سـال اسـت کـه تاسـیس شـده و هنـوز 
بـه عنـوان یـک دانشـکده فعالیـت می‌کنـد و ایـن 
کشـور مـا  موضـوع زیبنـده صنعـت هوانـوردی 
کـه هنـوز از داشـتن یـک دانشـگاه  نیـز نیسـت 
هوانوردی با کیفیت محروم باشد، در نظر داریم 
کـه بـا بهبـود و توسـعه امکانـات و تجهیـزات اولا 
بتوانیـم بـا تبدیـل شـدن به یـک دانشـگاه جامع 
هوانوردی پاسخگوی نیاز علمی و تامین نیروی 
انسانی صنعت باشیم و پس از آن با ارائه مقاطع 
تحصیلات تکمیلی علاوه بر پاسخ به نیاز داخلی 
کشـور بتوانیـم در زمینـه پذیـرش دانشـجوی 

خارجـی نیـز فعالیـت کنیـم.
کلیه موارد  عنوان شده به راحتی قابل دسترسی 
هسـتند فقط نیاز اسـت که مسـئولان مربوطه بر 
حمایت‌هـای خـود از بخـش آمـوزش هوانـوردی 
بیافزاینـد تـا بتوانیـم در کنـار هـم و بـا کمـک هـم 
ایده تاسیس دانشـگاه جامع هوانوردی را جامه 

عمل بپوشـانیم. 
یکـی از حمایت‌هـای بزرگـی کـه می‌تـوان در ایـن 
کـرد تسـهیل امـور و کاهـش  زمینـه از دانشـکده 
بروکراسـی‌های اداری ایـن مجموعه اسـت، یکی 
از موانعـی کـه در زمینـه تاسـیس دانشـگاه جامع 
هوانـوردی جلـوی راه ماسـت تاخیـر در ارسـال 
گر به  پاسـخ مکاتبات و کارهای اداری اسـت کـه ا
لطـف خـدا مرتفـع شـود باعـث تسـریع در تحقـق 

اهـداف ایـن مجموعـه می‌شـود.
بـا هماهنگـی انجـام شـده بـا معاونـت علمـی 
و فنـاوری ریاسـت جمهـوری قـرار اسـت مرکـز 
رشـد صنعـت هواپیمایـی در ایـن دانشـکده 

تاسـیس و راه‌ انـدازی شـود تـا حمایت‌هـای لازم 
از شـرکت‌های دانـش بنیـان و افـراد خالق حـوزه 

گیـرد.  هوانـوردی صـورت 
همچنین در نظر است تا علاوه بر در اختیار 
قراردادن فضا به این مجموعه‌ها یک بخش 
کارگاهی را نیز در اختیارشان قرار دهیم تا بتوانند 
فعالیت‌های فنی و عملی خود را نیز به انجام 

برسانند.

   چــه پیامــی بــرای دانشــجویان حــال حاضــر 
رشــته‌های هوانــوردی و علاقمندانــی کــه در 
صــدد انتخــاب ایــن رشــته‌ها هســتند داریــد؟

کـه بـرای نـه فقـط  اولیـن و مهمتریـن پیامـی 
دانشـجویان رشـته‌های هوانـوردی بلکـه تمـام 
کـه علاقـه خـود را  دانشـجویان دارم ایـن اسـت 
کننـد و علـم خـود را بـه روز نگـه دارنـد،  دنبـال 
گیـری زبـان دوم و سـوم را هـم پییشـنهاد  فرا
می‌کنم چـرا که زبـان اصلی‌تریـن راه ارتباطات با 
دیگـر افراد اسـت و دنیـای بزرگ‌تـر و فرصت‌های 

بیشـتری را فـراروی آن‌هـا قرارخواهـد داد.

   حرف پایانی
در پایــان از مقــام عالــی وزارت راه وشهرســازی 
و وزارت علــوم تحقیقــات و فنــاوری و ریاســت 
ی و  ر کشــو یــی  پیما ا ن هو ما ز م ســا محتــر
مدیرعامــل و مدیــران شــرکت فرودگاه‌هــا و 
ناوبری هوایی ایران و ســایر مدیران و مسئولان 
کــه دانشــکده را در  صنعــت هوانــوردی کشــور 
جهــت نیــل بــه رســیدن اهــداف عالیــه کمــک 
و یــاری نمودنــد تقدیــر و تشــکر می‌نمایــم و 
امیــداورم بــا یــاری و عنایــت خداونــد متعــال و 
کمــک و هم‌فکــری ایشــان بتوانیــم رشــته‌های 
مــورد نیــاز صنعــت را راه انــدازی و توســعه داده 
تــا امــکان ورود نیــروی انســانی متخصــص و 
تحصیــل کرده در بدو اســتخدام به چرخه کار در 
صنعــت فراهــم گــردد. همچنیــن بدیــن وســیله 
در تبدیــل دانشــکده به دانشــگاه جامــع صنعت 
هوانــوردی کشــور گام بــزرگ و موثری را برداشــته 
و موجبــات رفــع نیازهــای علمــی و تامیــن نیروی 
انســانی متخصــص صنعــت هوانــوردی کشــور را 

فراهــم آوریــم.

اولین و مهمترین 
پیامی که برای نه 
فقط دانشجویان 

رشته‌های 
هوانوردی بلکه 

تمام دانشجویان 
دارم این است که 

علاقه خود را دنبال 
کنند و علم خود را 

به روز نگه دارند
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عوامل ارگونومیك محیط كار 
یت كیفیت و سیستم جامع مدیر

 Ergonomy & TQM   در صنعت هواپیمایی
عـــدم توجه به اصول ارگونومی 
یــت نكــردن آن‌هــا در  و رعا
محیــط كار، هزینه‌هــای بســیار 
زیــادی را هــم بــرای كارفرمــا و 
هــم بــرای كاركنــان بــه دنبــال 
جــب  شــت و مو ا هــد د ا خو
كاهــش كارآیــی و كیفیــت می‌گــردد. از طرفــی بــا توجــه بــه اینكــه 
طــی ســالیان گذشــته و تحقیقــات انجــام شــده، نقــش حیاتــی 
ارگونومی در كاهش ناراحتی‌های درونی، جســمانی و فیزیکی، 
افزایــش بهــره وری، بهبــود كیفیــت، زندگــی كاری، ایمنــی و 
كارآیی كلی ســازمان مشــخص‌تر شــده و متخصصیــن ارگونومی 
نیز با ســعی و تــاش و تمرکز بر بهینه كردن تناســب بین انســان، 
  )SHELL MODEL(ماشــین، محیــط، نــرم افــزار و ســخت افــزار
كارآیــی و اثربخشــی سیســتم‌ها را بهبــود بخشــیده‌اند. می‌تــوان 
ــك اســتراتژی  ــه ی ــر رفتــه و ب ــزار فرات ــك اب گفــت ارگونومــی از حــد ی
جهت بهبود بهره‌وری سیستم، ایجاد كار مناسب، پیشگیری 
كار و بهبــود راندمــان و  از حــوادث و بیماری‌هــای ناشــی از 

عملكــرد انســان تبدیــل شــده اســت و دیگــر نســل جدیــد 
ارگونومــی مســتقل از ملاحظــات ســازمانی و سیســتم مدیریتــی 

نمی‌توانــد وجــود داشــته باشــد. 
گــذاری ارگونومــی شــامل  بررســی جنبه‌هــای مختلــف تاثیــر 
»فیزیولــوژی كار، بیومكانیــك شــغلی، روان شناســی صنعتــی 
و مهندســی، آنتروپومتــری« بــر نظــام كیفیــت و بهــره‌وری در 
جوامــع پیشــرو انجــام یافتــه و ســپس مدیریــت كیفیــت جامــع 
)TQM( مبتنــی بــر اســتاندارد ســری ISO 9000 را خاســتگاه 

ســازمان‌های پیشــرو معرفــی می‌شــود. 
گــون  گونا در همیــن راســتا بــا شــناخته شــدن جنبه‌هــای 
ارگونومــی، بــه تاثیرگــذاری آن بــر اجــرای سیســتم مدیریــت 
كیفیــت جامــع مبتنــی بــر اســتاندارد ایــزو 2008 :9001 پرداختــه 
شــده و رعایــت ایــن اصــول را در اجــرای سیســتم مدیریــت 
كیفیــت جامــع مبتنــی بــر اســتاندارد ایــزو 2008 :9001 لازم 

  . ننــد ا می‌د
ایــن در حالیســت کــه متاســفانه هنــوز بــرای ارتقــای کیفیــت 
و بهــره‌وری سیســتمی، جدیتــی بــه کار بســته نشــده چــرا کــه 

گردآورنده:
حسین منتظری‌فر
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ضــرورت آن همچنــان حــس نشــده و توســط 
کشــور  متولیــان، ذینفعــان و صاحــب نظــران 

مغفــول مانــده اســت.
مقدمه

گســترش  ظهــور ســازمان‌های اجـــتماعی و 
گی‌هــای بــارز تمــدن  روز افــزون آن‌هــا از ویژ
كــه همــه روزه انــواع  بشــری اســت؛ بــه طــوری 
گســترش  ســازمان‌های اجتماعــی، ظهــور و 
می‌یابــد و بــر تعدادشــان افــزوده می‌شــود. امــا 
واقعیــت ایــن اســت کــه بســیاری از ســازمان‌ها 
در ســالیان اخیــر، حرکــت خود در جهــت کیفیت 
ــت  ــت کیفی ــام مدیری ــتقرار نظ ــه اس ــوف ب را معط
ــابه  ــای مش ــری  ISO 9000 و مدل‌ه ــاس س ــر اس ب
کرده‌انــد. انتظــار اولیــه ایــن ســازمان‌ها جلــب 
اعتمــاد مشــتریان اســت، امــا در عمــل مشــاهده 
می‌شــود نه تنهــا در کشــور ما بلکــه در ســایر نقاط 
جهــان، ســازمان‌ها در دســتیابی بــه انتظــارات 
ثانویــه خــود بــه تجربیاتــی در یــک دامنــه وســیع 
دســت یافته‌انــد و آن ایــن اســت کــه یــك ملــت 
بــه واســطه شــهروندانش و یــك ســازمان بــه 
وســیله كاركنانش شــناخته می‌شــود و پیشــرفت 
و پویایــی یــك سازمـــان بــه وســیله ســامتی و 

كاركنــان مشــخص می‌شــود. تندرســتی 
نادیــده گرفتــن ایمنــی و بهداشــت كار موجــب 
كــه  زیــان اقتصــادی قابــل توجهــی می‌شــود 
تاثیــرات جــدی بــر بهــره‌وری دارد. میــزان بــروز 
حــوادث شــغلی منجــر بــه مــرگ در كشــورهای در 
حال توســعه 3 تا 4 برابر كشــورهای توســعه‌یافته 
اســت و ایــن حــوادث معمــولا بــه صــورت غیــر 
عمدی هســتند. در كشـــور ما ســالیانه حــدود 14 

خ می‌دهــد. هــزار حادثــه شــغلی ر
کیــد اصلــی  در طــول جنــگ جهانــی دوم تا
دانشــمندان علــوم رفتــاری بــر اســتفاده از 
آزمون‌هایــی بــرای انتخــاب افــراد مناســب بــرای 
کار و ابــداع راهکارهــای تربیتــی بهتــر بــود.  هــر 
کانــون توجــه، انطبــاق دادن شخـــص بــا کار بــود. 
حرفــه عوامــل انســانی در دوران پــس از جنــگ در 
ســال 1949 زاده شد. انجمن پژوهشی ارگونومی 
کنــون »انجمــن ارگونومــی« ‌نامیــده می‌شــود  ‌کــه ا
کتــاب در  در انگلســتان تاســیس شــد و اولیــن 
بــاب عوامــل انســانی، بــه نــام روان‌شناســی 

تجربــی کار و بســته عوامــل انســانی در طراحــی 
مهندســی در ســال 1959 انتشــار یافت. موسسه 
ــا هــدف برقــراری ارتبــاط  بین‌المللــی ارگونومــی ‌ب
بین چندین انجمن عوامل انســانی و ارگونومی، 
‌در کشــورهای مختلــف جهــان تاســیس شــد. 
دوران 20 ســاله بیــن 1960 تــا 1980 شــاهد رشــد و 

بســط ســریع عوامــل انســانی بــود.
از ایــن رو علــم ارگونومــی ‌از رابطــه بیــن انســان، 
محیــط و ابــزار ســخن می‌گویــد و ســعی دارد تــا بــا 
شــناخت تعامــل بیــن این ســه عامــل، بیشــترین 
بهــره‌وری را بــرای اهــداف تکاملــی مقولــه کار در 
سیســتم پیچیــده تکنولــوژی امــروزی آشــکار 
کــردن  ســازد. وظیفــه مهــم ایــن علــم تعییــن 
ایــن اســت کــه كــدام قســمت از فشــارهای کاری 
کــه در وضعیــت جدیــد ناشــی از تغییــر  انســان 
شــرایط تکنیکــی شــده اســت، حــذف یــا تابــع آن 
وضعیت شــود و چگونــه می‌تــوان از توانایی‌های 
خــاص انســان در ایــن زمینــه بــه بهتریــن نحــو 
کــه  کــرد. در مـــقابل ســازمان‌هایی  اســتفاده 
اســتقرار اســتانداردهای ســـری ISO 9000 و 
اخــذ گواهــی مربوطــه را گامــی ‌موثــر بــر پیشــبرد 
اهــداف نظــام مدیریت کیفیــت جامــع دیده‌اند، 
بســیاری از ســازمان‌ها پویایــی لازم را در ایــن 

حرکــت خــود احســاس ننموده‌انــد.

ارگونومی
تعریــف رســمی ‌ارگونومــی ك‌ــه بــه وســیله انجمــن 
ملــی ارگونومــی ‌»IEA« تاییــد شــده اســت بــه 
كتورهــای  ح زیــر می‌باشــد: ارگونومــی یا »فا شــر
انســانی« اصــول علمــی ‌مرتبــط بــا فهــم تعامــل 
بیــن انســان و ســایر عناصــر یــك سیســتم اســت و 
همچنیــن حرفــه‌ای اســت كــه شــامل تئوری‌هــا، 
اصــول و داده‌هــا و روش‌هــا بــرای طراحــی مطابق 
بــا بهینه‌ســازی آســایش و رفــاه افــراد و عملكــرد 
كامل سیســتم می‌باشــد. واژه ارگونومی ‌آمیزه‌ای 
ــه معنــی كار« و نومــوس  ــو »ب ــی ارگ از دو واژه یونان
»بــه معنــی قانــون« اســت. در آمریــكا، مهندســی 
عوامــل انســانی یــا عوامــل انســان متــرادف واژه 
ارگونومــی‌ دانســته شــده اســت. ارگونومــی ‌در 
كار، بیومكانیــك و  اروپــا، ریشــه در فیزیولــوژی 
ــه عوامــل  ــی ك طراحــی ایســتگاه كار دارد. در حال

ارگونومی 
كتورهای  یا »فا
انسانی« اصول 
علمی ‌مرتبط با 

فهم تعامل بین 
انسان و سایر 

عناصر یك سیستم 
است و همچنین 

حرفه‌ای است كه 
شامل تئوری‌ها، 

اصول و داده‌ها 
و روش‌ها برای 

طراحی مطابق 
با بهینه‌سازی 

آسایش و رفاه افراد 
و عملكرد كامل 

سیستم می‌باشد
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یادداشت

ــوژی تجربــی سرچشــمه گرفتــه،  انســانی آمریكاییــان، از فیزیول
بــر عملكــرد انســانی و طراحــی ســامانه‌ها متمركــز اســت. حرفــه 
عوامــل انســانی در دوران پــس از جنــگ جهانــی دوم زاده شــد.  
متاســفانه پیشــرفت تكنولــوژی و اتوماتیــك شــدن ابــزار و 
ــی ‌همــراه نبــوده اســت.  ــا پیشــرفت در زمینــه ارگونومـ وســایل ب
ح اســت،  بیماری‌هــای مهمــی ك‌ــه در زمینــه ارگونومــی‌ مطــر
كــه شــامل صدمــات  ناتوانایی‌هــای جراحتــی شــدید اســت 
اســكلتی ـ ماهیچــه‌ای و سیســتم عصبــی می‌باشــند و از در 
معــرض قــرار گرفتــن ضرباتــی مثــل حــركات مربــوط بــه مــچ و 
ــا  ــه وجــود می‌آینــد. ایــن صدمــات ی ــه صــورت تكــراری ب كمــر، ب
كارهایــی كــه بــا دســت انجــام می‌شــوند و در دفاتــری كــه كارهــا 
بــه صــورت اتوماتیــك انجــام می‌شــود رایــج هســتند كــه بیشــتر 

بــه دلایــل زیــر می‌باشــد: 
حالت‌های بد بدنی 

حالت‌های بدنی ثابت 
نیاز به نیروی زیاد از حد برای انجام كار 

حركات تكراری با تعداد زیاد 
كافــی بــرای اســتراحت بیــن حــركات تكــراری  مــدت زمــان نا

ارتعاشــات 
دمای سرد 

برخی مشكلات معمول در صنعت شامل:
 طراحی نامناسب محل كار 

عدم انطباق بین قابلیت‌های كارگر و الزامات شغلی 
وجود محیط كار و مشاغل زیان‌آور 

طراحی نامناسب سیستم انسان–ماشین 

برنامه‌های ضعیف مدیریت 
كار،  ایــن مشــكلات منجــر بــه ایجــاد مخاطــرات در محــل 
ــا تجهیــزات،  ــران، صدمــات ناشــی از كار ب ضعــف ســامتی كارگ
كیفیــت  كارگــر و  كاهــش بهــره‌وری  معلولیت‌هــا و در عــوض 
ــوثر ارگونومــی  خروجــی کار و افزایــش هزینــه می‌شــود. كاربــرد مـ
در طراحــی سیســتم كاری می‌توانــد تعادلــی را بیــن ویژگی‌هــای 
كارگــر و نیازهــای شــغلی او برقــرار كند. این علم، گســتره وســیعی 
را در زمینه طراحی كار، ابزار، تجهیزات، ماشــین‌آلات، ایستگاه 
كار و سیســتم‌ها در مــوارد مختلــف صنعتــی، آموزشــی، ورزشــی 
و غیــره در بــر می‌گیــرد .هــدف ارگونومــی ‌آن اســت كــه در طراحــی 
ابــزار و وســایل كار و سیســتم‌های فنــی و تولیدی نیــز در طراحی 
ــان‌ها  ــی انس ــمی ‌و روح ــات جس ــا و خصوصی ــط كار، نیازه محی
در نظــر گرفتــه شــود تــا در عیــن نیــل بــه افزایــش بازدهــی تولیــد، 
بــه ســامت و بهداشــت و راحتــی انســان‌ها نیــز بــه بیشــترین 
حــد توجــه شــده باشــد. ارگونومــی ‌دارای اهدافــی چـــون بهبــود 
بهــره‌وری، ســامتی، ایمنــی و آســایش مــردم و افزایــش كارآیــی 

ــت. ــط اس ــین- محی ــان- ماش ــتم‌های انس ــل سیس متقاب
ارگونومــی،‌ علمی‌ چند نظامه اســت كــه در چهار حیطــه عمده، 
روان‌شناســی مهندســی، فیزیولــوژی كار، بیومكانیــك شــغلی و 

آنتروپومتــری فعالیــت میك‌نــد.

روان‌شناسی مهندسی
كتورهــای محیطــی فیزیکــی و شــیمیایی ماننــد ســر  شــامل فا
و صــدا، ارتعــاش، روشــنایی، آب و هــوا و مــواد شــیمیاییك ه 
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می‌تواننــد بــر روی ایمنــی، ســامتی و آســایش 
ــور  ــاد، ن ــر بگــذارد می‌باشــد. صــدای زی ــراد تاثی اف
نامناســب، دمای بالا یا پایین، شــلوغی، كمبود 
حریــم خصوصــی و ناتوانــی در شخصی‌ســازی 
محیــط كار می‌توانــد بــه تولیــد مشــکلات روحــی 

روانــی بــر کارکنان بیانجامــد.

فیزیولوژیك ـار 
كــه میــزان  كار ایــن اســت  وظیفــه فیزیولــوژی 
سختی كار را اندازه‌گیری كند و آن را با توانایی‌ها 
و قــدرت فــرد متناســب ســازد. ایــن مســاله خــود 
باعــث می‌شــود كــه تنش‌هــای مختلــف كــه فــرد 
ــار  ــا فش ــش ی ــد. تن ــش یابن ــد كاه ــد میك‌ن را تهدی
روانــی می‌توانــد موجــب اختــال در ســوخت و 
ســاز بدن )متابولیســم( شــود، ضربان قلــب را بالا 
بــرد، باعــث افزایــش فشـــار خـــون گـــردد، ســردرد 

بیــاورد و فــرد را مســتعد حملــه قلبــی كنــد.

علم بیومكانیك
در علــم بیومکانیــک از قوانیــن فیزیــك و مفاهیــم 
مهندســی بــرای توصیــف حركــت بخش‌هــای 
مختلــف بــدن و نیــروی وارد بــر آن‌هــا در طــی 
فعالیــت روزانــه اســتفاده می‌شــود. فشــار مــداوم 
ناشــی از ثابــت بــودن یــك وضعیــت بــدن و یــا 
حــركات تكــراری آن بــر روی عضــات بــدن منجــر 
بــه ایجــاد خســتگی موضعــی در آن‌هــا می‌شـــود. 
بــه عبارتــی ایــن فشــار باعــث كاهــش فعالیــت 

كارآیــی عضــات خواهــد شــد. روش‌هــای  و 
ن و  نســا یكــی بیــن ا مــل فیز نیــك تعا مكا بیو
سیســتم مكانیكــی اطــراف او را مــورد نظــر داشــته 
و ابزار، تجهیــزات و تســهیلات كار را در این رابطه 

مــورد مطالعــه قــرار می‌دهنــد.
 

آنتروپومتری
ز اندازه‌گیــری  آنتروپومتری عبــارت اســت ا
ز وســایل  سیســتماتیك بــدن بــا اســتفاده ا
كــه در مشــاغل  اندازه‌گیــری، بــا توجــه بــه ایــن 
ــر  كث ــرد ا ــه ف ــاغلی ك ــولا مش ــری و اداری و اص دفت
وقــت كاری خــود را پشــت میــز کار ســپری میك‌ند 
هماهنگــی و همخــوان بــودن خصوصیــات و 
ارتفــاع میــز کار و صندلــی بــا ابعــاد آنتروپومتریكــی 
كثــر مشــكلات  بــدن فــرد و بیــان ایــن مطلــب كــه ا
ــوند  ــار آن می‌ش ــراد دچ ــه اف ــی ك ــكلتی عضلان اس
بــه دلیــل اســتاندارد نبــودن ایــن خصوصیــت 
كــه میــز  می‌باشــد، حایــز اهمیــت اســت. چــرا 
كوتــاه موجــب خــم شــدن زیــاد فــرد بــه جلــو 
گــردن و شــانه‌ها  كمــر،  و مشــكل ناراحتــی در 
می‌گــردد و همچنین میز بلند مســبب ایجاد درد 
در قســمت آرنــج، كتــف و گــردن می‌باشــد و بــه 
همیــن ترتیــب متناســب نبــودن انــدازه صندلــی 
و مشــخصات پشــتی صندلی و ســطح نشیمنگاه 
بــدن فــرد و میــز كار وی می‌توانــد علــت اصلــی 
مشــكلات اســكلتی عضلانــی در مشــاغلی یــا ایــن 

ماهیــت باشــد.

وظیفه فیزیولوژی 
كار این است كه 

میزان سختی كار را 
اندازه‌گیری كند و 

آن را با توانایی‌ها و 
قدرت فرد متناسب 

سازد. این مساله 
خود باعث می‌شود 

كه تنش‌های 
مختلف كه فرد 

را تهدید میك‌ند 
كاهش یابند
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با بویینگ 757 و 767  آشنا شوید
ز ماهنامـه  در هـر شـماره‌ ا
"شـبکه صنعـت هوانـوردی" 
بـه معرفـی یـک یـا دو خانـواده 
یینـگ  ی بو هـا پیما ا ز هو ا
پرداختیـم در ایـن شـماره 
ز  بـاره دو خانـواده ا نیـز در
هواپیماهـای بویینگ بحـث خواهیم کرد کـه کمتر مـورد اقبال 

گرفتنـد. قـرار 
موفقیت‌های بویینگ 747 در مسـیرهای طولانی و 727 در 
پروازهای کوتاه به حدی بود که بویینگ را به فکر هواپیمای 
جدیـدی انداخـت تـا بتوانـد دسـت مشـتریان خـود را بـرای 

انتخـاب هواپیمـا و گسـتردگی نـاوگان بازتـر کند.
727 پرفروشـترین جـت تجـاری دهـه 60 میالدی به حسـاب 
می‌آمـد از ایـن رو بویینـگ بـه فکـر ارائـه مـدل جدیـدی از 
هواپیماهـای باریـک پیکـر افتـاد، دو ایـده بـه فـاز نهایـی 

تحقیقـات رسـیدند: 
تغییـرات در طراحی بویینگ 727: با توجه به محبوبیت 727 
بویینگ در نظر داشـت تا مدل 300-727 را بسازد هواپیمایی 
کـه ابعـادی بزرگتـر از دو مـدل 100 و 200 ایـن هواپیمـا داشـت و 

می‌توانسـت تعـداد مسـافر بیشـتری را جابه‌جایـی کند.

طراحی جدیـد 7N7: ایـده دوم طراحـی هواپیمـای جدیدی 
کـه بـا داشـتن دو موتـور می‌توانسـت بیشـتر مـورد اقبـال  بـود 

گیـرد. شـرکت‌های هواپیمایـی قـرار 
کـم هزینه‌تـر  کـه ایـده اول بـرای بویینـگ راحت‌تـر و  گرچـه  ا
کـه نیـازی بـه طراحـی مجـدد قسـمت دم نبـود و  بـود )چـرا 
سیسـتم‌های مشـابه بسـیاری بیـن مدل‌هـای یـک خانـواده 
وجـود دارد( و حتـی سفارشـاتی نیـز بـرای مـدل جدیـد 727 
بـه بویینـگ تسـلیم شـده بـود، امـا ایـده دوم مـورد نظـر قـرار 
گرفـت چـرا کـه دسـت بویینـگ را بـرای جلـب نظر شـرکت‌های 
هواپیمایـی در طیـف بیشـتر هواپیمـا بازتـر می‌کـرد، عالوه بـر 
ایـن طراحی مجدد باعث میشـد که با اسـتفاده از مواد جدید 
و روش‌هـای نویـن سـاخت و تولیـد هواپیمـا بـازده بیشـتری 
کـه خریـداران را ترغیـب بـه  داشـته باشـد و ایـن عاملـی بـود 

انتخـاب هواپیمـای جدیـد می‌کـرد.

بویینگ 757 
انتخـاب سـاخت هواپیمـای جدیـد توسـط بویینـگ چنـد 
دلیل دیگر نیز داشـت، اسـتفاده از دو موتور توربوفن با نسبت 
کپیـت،  کا کنارگـذر بـالا، اسـتفاده از تکنولوژی‌هـای نویـن در 
وزن کمتـر، آیرودینامیـک بهبـود یافتـه و کاهـش هزینه‌هـای 

سید امیرحسین موسوی مقدم 
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کـه همـه ایـن مـوارد منجـر  عملیاتـی هواپیمـا 
بـه افزایـش بـازده و بـه طبـع بـالا رفتـن سـود 

شـرکت‌های هواپیمایـی می‌شـد.
مصرف بهینه سـوخت یکی از عواملـی بود که به 
شـدت در هنگام طراحـی بویینـگ 757 بر روی 
آن تمرکز شـد، در همین راستا موتورهای جدید 
طـوری طراحـی شـدند کـه 20% مصرف سـوخت 
کمتـری داشـته باشـند و آیرودینامیـک هواپیمـا 
کاهـش مصـرف  نیـز بصـورت مسـتقل 10% بـه 
سـوخت کمـک می‌کـرد. )بـه نسـبت هواپیمـای 

بویینـگ 727(
در ابتـدا موتـور RB211 رولزرویـس بـرای قـدرت 
کـه 37400 پونـد  بخشـی بـه 757 انتخـاب شـد 
فـورس تراسـت تولیـد می‌کـرد ایسـترن ایرلاینـز و 
بریتیش ایرویـز که از اولین کاربـران این هواپیما 
بودنـد از این موتـور اسـتفاده کردند کـه منجر به 
اولیـن اسـتفاده از موتـور غیـر آمریکایـی بـر روی 
یک هواپیمای بویینگ شـدند، البته که بعدها 
سفارشات شرکت هواپیمایی دلتا با موتور پرت 
اند ویتنی PW2037 تحویل داده شد که 38200 

پونـد فـورس نیـرو تولیـد می‌کنـد.
در زمـان طراحـی نیـز شـرکت جنـرال الکتریـک 
موتـور CF6-32 خـود را بـرای اسـتفاده روی ایـن 
هواپیمـا پیشـنهاد داده بـود امـا از ایـن موتـور بـه 
دلیل بـازده پاییـن روی بویینگ 757 اسـتفاده 

نشـد.
اولیـن پـرواز بویینـگ 757 در 19 فوریـه 1982 
انجـام شـد و شـرکت هواپیمایـی ایسـترن در 
یـک ژانویـه 1983 بـه اولیـن شـرکت هواپیمایـی 
کـرده  کـه از ایـن هواپیمـا اسـتفاده  تبدیـل شـد 
اسـت. در سـال 1987 مدل ترابری ایـن هواپیما 
کومبـی  وارد خدمـت شـد و در 1988 مـدل 

)combi( وارد آسـمان‌ها شـد.
گرفتـه شـده   combination از combi عبـارت
کـه عالوه بـر  کـه عبـارت اسـت از هواپیماهایـی 
مسـافر بخشـی از فضای کابین برای جابه‌جایی 
بـار اختصـاص یافتـه اسـت، در نظـر اول شـاید 
کـه همـه هواپیماهـا  ایـن نکتـه بـه ذهـن بیایـد 
عالوه بر مسـافر قادر بـه حمل بـار نیز هسـتند اما 
بایـد عنـوان کنیـم هواپیماهـای مـدل combi از 
درهـای مخصـوص بزرگـی اسـتفاده می‌کننـد که 

قـادر به حمل بـار با ابعـاد بزرگ نیز باشـند ضمن 
گـی خاصـی  کابیـن مسـافران دارای ویژ اینکـه 
کـه می‌توانـد بـه سـرعت بـه یـک بخـش  اسـت 

حمـل بـار تبدیـل شـود.
گرچـه کـه در ابتـدا 757 بـرای پروازهـای کوتـاه  ا
مـد نظـر بـود امـا بـا اخـذ مجـوز ETOPS کـه برای 
پروازهـای عبـوری از اقیانـوس لازم اسـت ایـن 
هواپیمـا در مسـیرهای طولانـی آمریـکا بـه اروپـا 

نیـز مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت.

مشخصات:
فاصله‌ی نوک دو بال: ۳۸٫۱ متر

طول: ۴۷٫۳ متر
ارتفاع: ۱۳٫۶ متر

ظرفیت مسافر: ۲۸۹ نفر
کیلومتـر  بیشـینه‌ی سـرعت: 0/86 مـاخ )۹۱۲ 

بـر سـاعت(
محدوده‌ی پرواز: ۷۲۷۸ کیلومتر

انواع 
 757-200

مـدل پایه ایـن هواپیما اسـت که بـا دو چیدمان 
متفـاوت درهای هواپیما ارائه شـد، هـر دو مدل 
سـه در را در هـر طـرف بدنـه هواپیمـا داشـتند اما 
در یکـی از مدل‌هـا در چهارمـی با انـدازه کوچکتر 
کـه بـرای شـرایط  در انتهـای بـال قـرار داشـت 

اضطـراری مـورد اسـتفاده قـرار می‌گرفـت.
کثـر  ایـن مـدل از بویینـگ 757 می‌توانـد حدا
کیلومتـر  239 صندلـی داشـته باشـد و 7130 

کنـد. پـرواز 

757-300
مدل کشـیده شـده 757 اسـت که حـدود 8 متر 
از مـدل 200 طویل‌تـر اسـت، ایـن مـدل بزرگترین 
هواپیمـای دو موتـوره تـک راهـرو سـاخته شـده 

اسـت کـه در سـال 1999 وارد آسـمان‌ها شـد.
کـه ظرفیـت  افزایـش طـول هواپیمـا باعـث شـد 
هواپیمـا به 295 مسـافر برسـد امـا به دلیـل عدم 
افزایـش حجـم مخـزن سـوخت هواپیمـا بـرد آن 
به شـدت کاهش پیدا کرد و بردی معادل 6290 

کیلومتـر را دارد.

افزایش طول 
هواپیما باعث شد 

که ظرفیت هواپیما 
به 295 مسافر 

برسد اما به دلیل 
عدم افزایش حجم 

مخزن سوخت 
هواپیما برد آن به 

شدت کاهش پیدا 
کرد و بردی معادل 

6290 کیلومتر را 
دارد
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افزایـش طول هواپیما منجر به سـخت شـدن کنتـرل هواپیما 
در حیـن فـرود و تیک‌آف می‌شـود از همیـن رو بـرای جلوگیری 
از عـدم برخورد قـدم انتهایی هواپیمـا با زمین از وسـیله‌ای به 

نام tailskid روی این هواپیما اسـتفاده شـده اسـت.
ایـن وسـیله در قسـمت انتهایی بدنـه و زیر دم نصب می‌شـود 
تـا درصـورت احتمـال برخـورد بدنـه بـا زمیـن از آن محافظـت 
کنـد، از آنجایـی که تعویض این قطعه آسـان‌تر و کـم هزینه‌‌تر از 

تعمیـرات بدنـه اسـت از ایـن قطعه اسـتفاده می‌شـود.
علیرغـم اینکـه ایـن مـدل بزرگتـر از مـدل‌ 200 اسـت امـا فقـط 
نسـخه تجـاری آن سـاخته شـد و مدل‌هـای کمبـی و کارگـوی 

سـاخته شـده از 757 همگـی از مـدل 200 بودنـد.

757 غیرتجاری
کـم، بـرد مناسـب، ظرفیـت بـالا و ...  هزینه‌هـای عملیاتـی 
باعـث شـد تـا کشـورها عالوه بـر اسـتفاده از ایـن هواپیمـا در 
بخـش تجـاری علاقمنـد بـه اسـتفاده از ایـن هواپیمـا در دیگـر 

بخش‌هـا نیـز شـوند.
نیـروی هوایـی مکزیک اولیـن اپراتور غیـر تجاری ایـن هواپیما 
بود که در نوامبر 1987 یـک 757 اختصاصی)VIP(  را تحویل 

گرفت.
اســتفاده بــه عنــوان بســتری بــرای آزمایشــات نیــز از دیگــر 
مــوارد اســتفاده از ایــن هواپیمــا بــود، ناســا از ایــن هواپیمــا 
در تســت سیســتم ARIES کــه مربــوط بــه ایمنــی پــرواز اســت 
کــرد و بویینــگ از ایــن هواپیمــا را در آزمایش‌هــای  اســتفاده 
ــر  ــا جنگنــده F22 رپتــور، بررســی کروگ ــرواز ب تســت شبیه‌ســاز پ
فلــپ و جریان‌هــای آرام حــول آن و سیســتم کنتــرل جریــان 

کــرد.   اســتفاده 
مهمتریـن اسـتفاده غیـر تجـاری از بویینـگ 757 را امـا نیروی 
هوایی ارتش ایـالات متحده آمریکا انجـام داد جایی که چهار 
فرونـد بویینـگ VIP 757-200 را تحـت عنـوان C32A بـرای 
ماموریت‌هـای جابه‌جایـی رئیـس جمهـور، معـاون اول، وزیـر 

امـور خارجـه و مقامـات عالـی کشـور اختصـاص داد.
این مـدل تغییـر یافتـه دارای مرکز ارتباطـات، اتـاق کنفرانس، 
اتـاق جلسـات و محـل اسـتراحت اسـت و قـادر بـه جابه‌جایـی 

45 نفـر در قسـمت دوم آن اسـت.
پایان راه 

از سـال 1978که پروژه 757 رسما آغاز شد تا سال 2005 تعداد 
1050 فرونـد از مدل‌هـای مختلـف ایـن هواپیمـا تولیـد و 1049 

فرونـد به مشـتریان تحویل داده شـد.
کـه  گوسـت 2020 منتشـر شـد نشـان مـی‌داد  کـه آ در آمـاری 

کان در بخش تجاری در  تعـداد 642 فروند از این هواپیما کما
حـال پـرواز اسـت کـه نشـان می‌دهـد هنـوز این پرنـده بـه پرواز 

خـود ادامـه خواهـد داد.

بویینگ 767
کـه تحـت  بویینـگ 767 یـک هواپیمـای باریـک پیکـر اسـت 
عنـوان پـروژه 7X7 شـرکت هواپیمایـی بویینـگ طراحـی و 
ح ایـن هواپیمـا در 14 جـولای 1978  سـاخته شـده اسـت، طـر
معرفی شد و نمونه آزمایشی اولیه در 26 سپتامبر 1981 اولین 

پـرواز خـود را انجـام داد. 
ایـن هواپیمـا در 8 سـپتامبر 1982 رسـما توسـط شـرکت 
هواپیمایـی یونایتـد وارد صنعـت هوانـوردی تجـاری شـد.

بویینـگ 767 توسـط موتورهـای CF6 جنـرال الکتریـک، 
رولزرویس RB211 و پرت اند ویتنی JT9D  قدرت می‌گرفت اما 
شـرکت پرت انـد ویتنـی اسـتفاده از موتـور PW4000 را نیز برای 

ایـن هواپیمـا میسـر کـرد.

مشخصات:
فاصله‌ی نوک دو بال: 47/6 متر

طول: ۴8٫5 متر
ارتفاع: ۱5٫8 متر

ظرفیت مسافر: ۲55 نفر
بیشینه‌ی سرعت: 0/8 ماخ )870 کیلومتر بر ساعت(

محدوده‌ی پرواز: 9400 کیلومتر

انواع 
767-200

مـدل پایـه ایـن هواپیمـا اسـت کـه در سـال ۱۹81 از خـط تولید 
کلاس  ج شـد، ایـن هواپیمـا بـا چیدمـان سـه  بویینـگ خـار
پـروازی ظرفیـت حمـل ۱۸۱ مسـافر و در یـک کلاس پـروازی 
۲۵۵ نفـر را دارد. در کل تعـداد ۱۲۸ فرونـد از این مدل سـاخته 

شـده اسـت.
کـه تفـاوت آن بـا مـدل  مدلـی بـا پسـوند ER نیـز سـاخته شـد 
پایـه توانایـی انجـام پروازهـای طولانی‌تـر اسـت. ایـن هواپیما 
نخسـتین مدل از ایـن خانواده بود که بر فـراز اقیانوس اطلس 
به پرواز درآمد و بارها رکورد طولانی‌ترین پرواز با هواپیماهای 

دو موتـوره را شکسـت.

767-300
مهم‌تریـن فـرق ایـن مدل بـا مـدل قبلی طول بیشـتر آن اسـت 
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)حـدود 6 متر(، در سـال ۱۹۸۳ مخصوص شـرکت هواپیمایی 
JAL ژاپـن طراحی شـد و نخسـتین فروند از آن در سـال ۱۹۸۶ 

برای این شـرکت بـه پـرواز درآمد.
ایـن مـدل نیـز هواپیمایـی بـا پسـوند ER دارد کـه تنهـا تفـاوت 
آن بـا مـدل معمولـی قابلیتـش در انجـام پروازهـای طولانی‌تـر 
اسـت. نخسـتین فروند از آن در سـال ۱۹۸۶ به پـرواز درآمد اما 
تا سـال ۱۹۸۷ مورد اقبال شـرکت‌های هواپیمایی رو برو نشـد 
اما پس از آن سفارشـاتی را دریافت کرد و به خدمت وارد شـد.

)767-300F( 300-767 ترابری
 767-300ER کـه بـر پایـه مـدل نـوع بـاری ایـن هواپیماسـت 
کـه در سـال ۱۹۹۳ بـه سـفارش یونایتـد پارسـل  سـاخته شـد 
سـرویس )UPS( طراحـی شـد و در سـال ۱۹۹۵ وارد آسـمان‌ها 
شـد. به دلیـل این کـه این هواپیمـای ترابری نسـبت بـه دیگر 
هواپیماهـای بـاری پهـن پیکـر مثـل ایربـاس A300 عـرض 
کمتـری دارد، قـادر بـه حمـل پالت‌هـای بـار معمولـی نیسـت 
و بایـد از پالت‌هـای مخصـوص خـود اسـتفاده نمایـد. از مـدل 

ترابـری 767 فقـط۵۰ فرونـد سـاخته شـده اسـت.

767400-ER
اولین هواپیمای بویینگ اسـت که صرفا به دلیل بسط داده 
شـدن ابعـاد هواپیمـا زیـر مجموعـه هواپیماهـای پهـن پیکـر 

قـرار گرفـت. ایـن مـدل آخرین نسـل ۷۶۷ اسـت که بیشـترین 
طـول را در میـان هواپیماهـای ایـن خانـواده دارد، ایـن مـدل 
در سال ۱۹۹۷ بصورت اختصاصی برای دو شرکت دلتا ایرلاینز 
و کنتیننتـال ایرلاینـز طراحـی و نخسـتین فرونـد از آن در سـال 

۲۰۰۰ تحویـل داده شـد.

767 غیرتجاری
مزایـای قابـل اتـکای ایـن هواپیمـا باعـث شـد تـا عالوه بـر 
حضـور در بخـش تجـاری از ایـن هواپیمـا در بخش‌هـای دیگـر 
کشـورهای بسـیاری از ایـن هواپیمـا در  نیـز اسـتفاده شـود، 
زمینـه هواپیماهـای اختصاصـی دولت‌هـا و مقامـات عالـی 
اسـتفاده می‌کننـد، بخش‌هـای نظامـی هـم از ایـن هواپیمـا 

اسـتفاده‌های مـورد نیـاز خـود را می‌کننـد.
کـس ایـن هواپیمـا اسـت کـه وزارت دفـاع  E-767 نـام مـدل آوا
کنتـرل و  کـس یـا سیسـتم  ژاپـن از آن اسـتفاده می‌کنـد، آوا
گـرد با قابلیـت دیده‌وری  هشـدار زودهنگام هوابـرد نوعی هوا
کـه بـه عنـوان یـک ایسـتگاه رادار نیرومنـد و  راداری اسـت 
متحـرک بـرای انجام عملیـات فرماندهـی و کنتـرل و مدیریت 

جنـگ طراحـی شده‌اسـت.
KC767 نیـز مـدل تانکـر سـوخت رسـان ایـن هواپیمـا اسـت 
کـه در انـواع مختلفـی در خدمـت قـرار دارد، ایـن هواپیمـا در 
نیروهای هوایی ژاپـن، برزیل، کلمبیا، ایـالات متحده آمریکا 

و ... فعـال اسـت.

Engine
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مدیریت 
هوانوردی 

بررسی عوامل تاثیرگذار
یابی شرکت‌های هواپیمایی  یت و بازار  در مدیر

اطلاعات پایه‌ای برای انجام تصمیمات برنامه‌ای و عملیاتی
بـرای ورود بـه حـوزه تصمیمـات برنامـه‌ای و عملیاتـی می‌بایسـت بـدوا سـه موضـوع یـا اطلاعـات 
گیرنـد. انتخـاب نـوع سـاختار شـبکه پـرواز، پیش‌بینـی  پایـه‌ای مـورد تحلیـل و شناسـایی قـرار 
تقاضـای مسـیر و بررسـی منابـع موجـود شـرکت از ایـن جملـه موضوعات هسـتند کـه در شـکل زیر 

ارائـه‌ شـده‌اند:

 

مشهد

الف

ب ج

د
ه

و
ز

ح

شهرام عباسی راد

بخش دوم

تصمیمات 
عملیاتی

تصمیمات برنامه‌ای

ساختار شبکه

پیش‌بینی تقاضا

منابع 
)هواپیما، خلبان، خدمات 

فرودگاهی، گیت، تعمیرات  و 
نگهداری و...(

کـه به‌عنـوان  البتـه بیـن هـر یـک از سـه موضـوع فوق‌الذکـر 
ورودی اطلاعـات جهـت تصمیمـات برنامـه‌ای لازم هسـتند، 
هیچ‌گونـه اولویتی وجود نداشـته بلکه به یک نسـبت، هر یک 

از آن‌هـا بـا اهمیـت هسـتند. 
ساختار شبکه شرکت‌های هواپیمایی

شـرکت‌های هواپیمایـی عمومـا بـه دودسـته شـرکت‌های 
 . نـد د ی تقسـیم می‌گر تـر ر ی چا کت‌ها ی و شـر مـه‌ا نا بر
کـه قبـل از  شـرکت‌های برنامـه‌ای جـزو شـرکت‌هایی هسـتند 
شـروع پروازهـای خـود اقـدام بـه برنامه‌ریـزی مسـیر و انتشـار 
برنامه‌هـای خـود می‌نماینـد. شـرکت‌های چارتـری صرفـا بـر 
مبنـای درخواسـت افراد یا سـازمان‌ها، اقـدام به برقـراری یک 
مسـیر دربسـتی برای آنان می‌نمایند. عموما سـاختار شبکه و 
تکنیک‌های مرتبط با آن به شرکت‌های برنامه‌ای اختصاص 
گرچـه شـرکت‌های چارتـری نیـز می‌تواننـد از ایـن  داشـته، ا
تکنیک‌هـا اسـتفاده نماینـد. انتخـاب یـا ایجـاد یـک سـاختار 
کـه  شـبکه به‌عنـوان تصمیمـات اسـتراتژیک تلقـی می‌گردنـد 
سـایر تصمیمـات برنامـه‌ای و عملیاتـی شـرکت را تحـت شـعاع 
خود قـرار می‌دهند. سـاختارهای شـبکه عمومـا می‌توانند به 

گردنـد: 3 دسـته تفکیـک 
1( سـاختار مرکـز ثقل به مقصـد          2( سـاختار نقطه‌به‌نقطه              

3( ترکیبـی از هر دو

ی  ر ختا مل سـا کـز ثقـل بـه مقصـد شـا ر شـبکه مر ختا سـا
کـه یـک شـرکت هواپیمایـی در آن دارای یـک یـا چنـد  اسـت 
مرکـز فعالیتـی )ثقـل( اسـت. مرکـز ثقـل پروازهـای شـرکت بـا 
خصوصیـت تعـداد نشست‌وبرخاسـت‌های زیـاد یـک شـرکت 
هواپیمایـی طـی روز تعریـف می‌گـردد. در مقصـد تنهـا تعـداد 
کمـی نشست‌وبرخاسـت، آن‌هـم از مبـدا یـا مرکـز ثقـل شـرکت 
طـی یـک روز انجـام می‌گـردد. شـکل‌های زیـر نشـان‌دهنده 
یک شـرکت است که مرکزیت آن مشـهد بوده و به سایر نقاط، 

پـرواز مسـتقیم از همـان مرکـز دارد.
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مدیریت 
هوانوردی 

بانک زمانی

اتصالات احتمالی

ساریمشهدشیراز

کرمانمشهدشیراز

کیشمشهدشیراز

اهوازمشهدشیراز

ساریمشهدتبریز

کرمانمشهدتبریز

کیشمشهدتبریز

اهوازمشهدتبریز

سازیمشهداصفهان

کرمانمشهداصفهان

اهوازمشهداصفهان

ساریمشهدبندرعباس

کرمانمشهدبندرعباس

کیشمشهدبندرعباس

اهوازمشهدبندرعباس

2 
 

مشکل در مسیر پروازی،  هرگونهقطعات و خدمات تعمیراتی است که در صورت وجود  جمله ازنقاط قوت این روش، وجود تسهیلات و امکانات شرکت 
 لیبه دل ها آنمین رضایت مسافران در سایر نقاطی است که شرکت در ارتباط با ساختار این روش باعث عدم امکان تاو ارائه است. اما  ینیگزیجا قابلبلافاصله 

. در این ساختار برای پروازهای ورودی و پروازهای خروجی از یک شود یم بهره یباز درآمدهای این مسیرها هم  جهیدرنتگردیده و  بهره یبساختار شبکه خود 
از پروازهای ورودی را به مجموعه دیگری از پروازهای خروجی  یا مجموعهیک بانک زمانی،  بیترت نیا به. گردد میاستفاده  شاخص تحت عنوان بانک زمانی

 .دینما یممتصل 

 

 

 

 

    

   

  

 
 

 
 

 

 بانک زمانی
 اتصالات احتمالی

 ساری مشهد شیراز
 کرمان مشهد شیراز
 کیش مشهد شیراز
 اهواز مشهد شیراز
 ساری مشهد تبریز
 کرمان مشهد تبریز
 کیش مشهد تبریز
 اهواز مشهد تبریز

 سازی مشهد اصفهان
 کرمان مشهد اصفهان
 اهواز مشهد اصفهان

 ساری مشهد بندرعباس
 کرمان مشهد بندرعباس
 کیش مشهد بندرعباس
 اهواز مشهد بندرعباس

 

 زمانیخط  
 مرکز مشهد

 خروجیپروازهای 

 ساری
 کرمان
 کیش
 اهواز

 پروازهای ورودی

 شیراز
 تبریز

 اصفهان
 بندرعباس

 شیراز
 تبریز

 اصفهان
 بندرعباس

انی
 زم

ک
بان

 

 شیراز
 تبریز

 اصفهان
 بندرعباس

انی
 زم

ک
بان

 

نقاط قوت این روش، وجود تسـهیلات و امکانات شـرکت از جمله قطعات و خدمات تعمیراتی اسـت که در صورت وجود هرگونه 
مشـکل در مسـیر پروازی، بلافاصله قابل‌جایگزینی و ارائه است. اما سـاختار این روش باعث عدم امکان تامین رضایت مسافران 
در سـایر نقاطـی اسـت کـه شـرکت در ارتبـاط بـا آن‌هـا بـه دلیـل سـاختار شـبکه خـود بی‌بهـره گردیـده و درنتیجـه از درآمدهـای این 
مسـیرها هـم بی‌بهـره می‌شـود. در ایـن سـاختار بـرای پروازهـای ورودی و پروازهـای خروجـی از یـک شـاخص تحـت عنـوان بانـک 
زمانـی اسـتفاده می‌گـردد. به‌این‌ترتیـب یـک بانـک زمانـی، مجموعـه‌ای از پروازهـای ورودی را بـه مجموعـه دیگـری از پروازهـای 

خروجـی متصـل می‌نمایـد.





هوافضا
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 فرهنگ
هوانوردی
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فناوری

امیرحسین قنبری
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چالش‌ها

یادداشتی درباره یک چالش هوانودی، 
خراب شدن موتور هواپیما

یکی از مسائلی که همیشه 
ذهــن مســافران حمــل و 
نقــل هوایــی را درگیــر خــود 
می‌کنــد خــراب شــدن موتــور 
هواپیمــا اســت. زمانــی کــه 
در میــان زمیــن و آســمان 
معلــق هســتیم و خــود را بــه یــک جســم فلــزی ســپرده 
ک تریــن اتفاق‌هــا ایــن اســت کــه  ایــم، قطعــا یکــی از ترســنا

بفهمیــم یکــی از موتورهــا از کار افتــاده اســت. 
بهتر اسـت ایـن را هـم بدانیم که هواپیمـا میتواند بـا یک موتور 
گـر بعـد از چنـد لحظـه  هـم بـه پـرواز خـود ادامـه دهـد و حتـی ا
متوجه شـویم موتور دوم هم دیگر کار نمی‌کند. در این شرایط 
فکـر می‌کنیـد چقـدر طـول مـی کشـد تـا هواپیمـا بتوانـد بـدون 

موتـور بـه پـروازش ادامـه دهد؟ 
ــد  ــه شــاید از ایــن موضــوع شــگفت زده شــوید امــا بای ــا ایــن ک ب
کــه هواپیماهــا بایــد کمــی  بدانیــد مواقــع بســیاری هســتند 
ارتفــاع خــود را کــم کننــد و بــه حالتــی در بیاینــد کــه خلبان‌هــا 
بــا نــام پــرواز خــاص یــا flight idle می‌شناســند، ایــن زمانــی 
 zero-thrust( اســت که همــه موتورها بــه وضعیــت رانــش صفــر
condition( در می‌آینــد. در این شــرایط موتورها سیســتم‌های 
کار نگــه می‌دارنــد امــا  مــورد نیــاز بــرای پــرواز را در حالــت 
هیچگونــه فشــاری را بــرای پــرواز بــه خــود وارد نمی‌کننــد. شــما 
بــدون اینکــه بدانیــد، بارهــا در پروازهــای مختلــف بــه ایــن 
ــد؛ ایــن اتفــاق تقریبــا در همــه پروازهــا  شــرایط برخــورد کرده‌ای

می‌افتــد.
گهـان موتورهـای هواپیمـا خـراب شـوند هواپیمـای  گـر نا ا
کـه هواپیماهـای  می‌توانـد مسـافت زیـادی را پـرواز کنـد چـرا 
مختلـف دارای نسـبت شـیب‌های مختلـف هسـتند، بـه ایـن 
معنـی کـه آن‌هـا در نسـبت‌های مختلـف، ارتفـاع کـم می‌کنند 
کـه تاثیر آن بر این اسـت که چقـدر می‌توانند در صـورت خراب 
شـدن موتـور هواپیمـا بـه راه خـود ادامـه دهنـد. بـرای مثـال 
گـر یـک هواپیمـا دارای نسـبت ادامـه پـرواز بـدون موتـور ۱۰:۱  ا
اسـت به این معنی می باشد که طی هر ۱۰ مایل پرواز، ۱ مایل 
ارتفـاع کـم می‌کنـد. هواپیمایـی کـه در ارتفـاع نرمـال ۳۶ هـزار 
پایـی پـرواز مـی کنـد، در صـورت خـراب شـدن همـه موتورهـا، 
می‌توانـد بـرای ۷۰ مایـل قبـل از اینکـه بـه زمیـن برسـد، بـه راه 
خـود ادامه دهد. ضمن اینکه خراب شـدن موتـور هواپیما به 

انـدازه اینکه یک مهماندار بخواهد برای شـما چیـزی بیاورد، 
امـکان پذیـر و عـادی اسـت.

راهکار چیست؟
گر سـوار هواپیمایی هسـتید که موتـورش از کار افتاده اسـت،  ا
خونسـردی خـود را حفـظ کنیـد. هواپیماهـای مـدرن طـوری 
کـه بـا وجـود نقـص فنـی موتورهـا بتواننـد  طراحـی شـده‌اند 
همچنـان بـه پـرواز خـود ادامـه دهنـد. بـا اینکـه فکرکـردن بـه 
چنیـن اتفاقـی هـم باعـث اسـترس می‌شـود؛ امـا در واقعیـت، 
شـانس فـرود ایمـن در چنیـن شـرایطی نیـز بسـیار بـالا اسـت. 
بـرای حفـظ ایمنـی خـود و اطرافیانتـان در این‌گونـه شـرایط 
اضطـراری، بـه دسـتورالعمل‌های مهمانـداران گـوش دهیـد.

  ETOPSمفهوم
 Extended-range Twin-engine Operational Performance
Standards
گرفتـه  کار  کلـی ایـن اصطالح بـرای مـدت زمانـی بـه  بـه طـور 
می‌شـود کـه یـک هواپیمـا می‌توانـد مسـیری را بدون داشـتن 
موتـور بـه پـرواز خـود ادامـه دهـد، ایـن مفهـوم معمـولا بـا یـک 
کـه بـه ایـن   ETOPS120 عـدد نشـان داده می‌شـود: مثال
معناسـت کـه هواپیمـا می‌توانـد در فاصلـه‌ای از فرودگاه‌هـای 
اطـراف خـود قرار گیـرد که تـا پـرواز بـه نزدیکتریـن فـرودگاه‌ 120 

دقیقـه ‌زمـان نیـاز باشـد. 
سـطوح مختلفـی از ETOPS طبـق اینکـه یـک هواپیمـا چنـد 
موتـور دارد، موجـود اسـت؛ اینکـه هواپیمـا چقـدر می‌تواند در 
صورت خراب شـدن موتـور هواپیما به پرواز خـود ادامه دهد. 
مثال بعضـی هواپیماها ممکن اسـت تنها در مسـیرهایی پرواز 
کنند که هرگز مسیرشـان ۱۲۰ دقیقه پـرواز دورتر از یک فرودگاه 

نشـود و بـرای برخی دیگـر این زمـان ۱۸۰ دقیقه اسـت. 

امیرحسین قنبری
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Glass Cockpit وارد می‌شود
ابزارهای ناوبری

معمولا نمایشـگرهای PFD و 
نمایشگرهای چند وظیفه‌ای 
)MFD( چندیـن ابـزار ناوبـری 
را در یـک قالـب واحـد نمایـش 
می‌دهنـد. ابـزار ظاهـر شـده 
در قسـمت پایین  PFDشامل دو نشـانگر جهت‌یابی است. این 
گونـی نمایش داده شـوند و  ابزارهـا می‌توانند به شـکل‌های گونا
بـه بسـیاری از سیسـتمهای ناوبـری دیگر متصل شـوند. ممکن 
اسـت بـرای MFDهـا هـم از صفحـه نمایـش مشـابه بـا آنچـه در 
PFDها به کار می‌رود اسـتفاده شـود اما این نمایشگرها معمولا 
فقط به منظـور نمایش اطلاعـات ناوبری، اطلاعات سیسـتم‌ها 
و رادار برنامـه ریـزی شـده‌اند هرچنـد در بسـیاری از سیسـتم‌ها 
خلبـان می‌توانـد انتخـاب کنـد کـه MFD هـم نمایـش همـان 
اطلاعـات ارائـه شـده توسـط PFD را تکـرار کنـد و بـه عبارتـی یـک 

PFD پشـتیبان باشـد.
PFDهای پیشـرفته‌تر می‌توانند مسـیر هواپیما را به صورت سه 
بعدی نمایش دهند.  شـکل 3 یک نمایش مسـیر سـه بعـدی را 
نشان می‌دهد که به نمایشگر "بزرگراه آسـمان " )HITS( موسوم 
اسـت. این نمایشـگر یک راهنمـای عرضـی و عمـودی را در طول 
مسـیر پـروازی تعییـن شـده ارائـه می‌دهـد در حالـی کـه همزمان 
تصویـری سـه بعـدی از زمیـن اطـراف هواپیمـا نیـز نشـان داده 
می‌شـود. نگه داشتن سـمبل هواپیما روی کادرهای سبز رنگ 
نمایشـگر این اطمینان را به خلبـان می‌دهد که پرواز در مسـیر و 

ارتفـاع تعیین شـده ادامـه خواهد داشـت.

شکل 3

سایر اطلاعات درمورد وضعیت پرواز
گـردآوری اطلاعـات سـایر  گـی مهـم PFD قابلیـت  یـک ویژ
سیسـتم‌های هواپیمـا و نمایـش آن در قالبـی یکپارچـه بـرای 
خلبان اسـت. مثال PFD نشـان داده شـده در شـکل 4، موارد 
مفیـدی از اطلاعـات پـرواز را ارائـه می‌دهـد. در نـوار فوقانـی 
نمایشـگر، نقطـه بیـن راهـی بعـدی در مسـیر تعییـن شـده، 
فاصلـه تـا ایـن نقطـه بیـن راهـی و مسـیر زمینـی فعلـی نشـان 
داده شده است. در گوشه پایینی سمت چپ صفحه، دمای 
ج هواپیمـا نشـان داده می‌شـود. همچنیـن در  هـوای خـار
سمت راست پایین صفحه کد فرسـتنده-گیرنده ماهواره‌ای 
)Transponder( بـه همـراه زمـان نمایـش داده شـده‌اند. ایـن 
PFD همچنیـن بـه خلبـان اجـازه می‌دهـد تـا فرکانس‌هـای 
رادیویی مربوط بـه امور ناوبری و ارتباطـی را در بخش فوقانی 

کنـد.  شناسـایی و تنظیـم 

شکل 4

  PFD وارد کردن اطلاعات به
PFDهـــا بـــه مـــرور تکامـــل یافته‌انـــد و بـــه چیـــزی بیـــش از 
نمایشـــگرهای پـــرواز تبدیـــل شـــده‌اند. حجـــم بالایـــی از 
اطلاعـــات بـــرای نمایـــش وجـــود دارنـــد. بـــه همیـــن دلیـــل 
بســـیاری از تولیـــد کننـــدگان، کنتـــرل ورود اطلاعـــات و کنتـــرل 
نمایشـــگر را در اطـــراف صفحـــه بـــا خـــود واحـــد نمایشـــگر یـــک 
ـــی  ـــای مختلف ـــا روش‌ه ـــود ت ـــث می‌ش ـــه باع ـــد ک ـــه کرده‌ان پارچ
بـــرای انتخـــاب اطلاعـــات ضـــروری ماننـــد تنظیمـــات ارتفـــاع 
و مســـیر وجـــود داشـــته باشـــند. در شـــکل 5 دو نـــوع مختلـــف 
کنترل‌هـــا بـــرای وارد کـــردن فرامیـــن و داده‌هـــا بـــه PFD نشـــان 

مصطفی آرین

بخش دوم
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داده شـــده اســـت. بعضـــی از نمایشـــگرهای PFD از دکمه‌هـــا 
ــدام ورودی  ــه کـ ــن اینکـ ــرای تعییـ ــترک بـ ــوئیچ‌های مشـ و سـ
انتخـــاب شـــود اســـتفاده می‌کننـــد و بعضـــی دیگـــر کلیدهـــای 

ــا دارنـــد. اختصاصـــی بـــرای وارد کـــردن داده‌هـ

شکل 5

خرابی‌ها و نمایشگر اولیه پرواز
یـــک خلبـــان ماهـــر بـــا رفتـــار هـــر سیســـتم ابـــزار، در مواقـــع بـــروز 
نقـــص آشـــنایی داشـــته و قـــادر اســـت علائـــم خرابـــی را در 
زمـــان ظاهـــر شـــدن بـــر روی نمایشـــگر PFD تشـــخیص دهـــد. 
ــز رنـــگ  ســـازندگان معمـــولا از یـــک علامـــت برجســـته "X"  قرمـ
بـــه عنـــوان جایگزیـــن اطلاعـــات مربـــوط بـــه ابزارهـــای معیـــوب 
اســـتفاده می‌کننـــد، ضمـــن اینکـــه پیام‌هایـــی در مـــورد سیســـتم 
معیـــوب صـــادر می‌شـــود. تفســـیر اینکـــه ایـــن اطلاعـــات چگونـــه 
شـــرایط پـــرواز را تحـــت تاثیـــر قـــرار می‌دهنـــد بـــه عهـــده خلبـــان 
اســـت. در شـــکل 6 غیـــر فعـــال شـــدن نشـــانگر ســـرعت، ارتفـــاع 
و نـــرخ صعـــود و نـــزول بـــر روی نمایشـــگر PFD بـــه معنـــای بـــروز 

ــوا )ADC( اســـت.  ــات هـ ــر اطلاعـ ــکال در کامپیوتـ اشـ

شکل 6

همـــه نمایشـــگرهای الکترونیـــک پـــرواز، واحدهـــای ناوبـــری 
ـــا 12  )RNAV( و سنســـورها بـــه بـــرق بـــدون وقفـــه و ثابـــت 24 ی

ولـــت مســـتقیم متکـــی هســـتند. 
ـــا بـــروز ســـایر نقایـــص الکتریکـــی  هرگونـــه وقفـــه‌ای در تغذیـــه و ی
می‌توانـــد عملکـــرد سیســـتم‌ها را بـــه طـــور کامـــل مختـــل کـــرده 
ج از  ــار ــی خـ ــا حتـ ــری نادرســـت یـ ــه نمایـــش مقادیـ ــر بـ و منجـ

ـــود. ـــا ش ـــل واحده ـــدن کام ســـرویس ش
ـــر روی  ـــق ب ـــت اف ـــانگر وضعی ـــدن نش ـــال ش ـــر فع ـــکل 7 غی  در ش

صفحـــه PFD بـــه معنـــی بـــروز عیـــب در AHRS اســـت.

شکل 7

کـــدام  کـــدام ابزارهـــای پـــرواز توســـط   بـــا دانســـتن اینکـــه 
سیســـتم‌های اصلـــی پشـــتیبانی می‌شـــوند می‌تـــوان بـــه 

ســـرعت بـــه منشـــا عیـــب پی‌بـــرد.
ـــا عملکـــرد سیســـتم‌ها و روندهـــای   بنابرایـــن آشـــنایی کامـــل ب
غیرعـــادی یـــا اضطـــراری بـــا اســـتفاده از دفترچـــه راهنمـــای 
خلبـــان، دســـتورالعمل پـــرواز یـــا راهنماهـــای هوانـــوردی مهـــم 
گـــر خـــود PFD دچـــار خرابـــی شـــود  بـــه شـــمار می‌آیـــد. امـــا ا

ــکار چیســـت؟ راهـ
 در چنیـــن شـــرایطی برخـــی سیســـتم‌ها بـــه عنـــوان اولیـــن 
خـــط دفاعـــی در شـــرایط بـــروز خرابـــی در PFD قابلیـــت نمایـــش 
اطلاعـــات PFD بـــر روی MFD یـــا همـــان نمایشـــگر چنـــد 
منظـــوره را دارنـــد. از طرفـــی هـــر هواپیمـــای مجهـــز بـــه ابزارهـــای 
الکترونیـــک پـــرواز بایـــد دارای حداقلـــی از ابزارهـــای پشـــتیبان 

یـــا آمـــاده بـــه کار باشـــد.
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کاهش صدای ملخ هلیکوپتر
 spoiler  با استفاده از 

گـی هلیکوپتـر در  امتیـاز و ویژ
نشسـت و برخاسـت عمـودی 
و همچنیـن انجـام پـرواز بـا 
سـرعت کم و هـاور کـردن )نگه 
داشـتن هلیکوپتر در آسـمان( 
موجـب آن شـده که هلیکوپتر 
در انجام ماموریت‌ها بسـیار مناسب و سودمند باشـد و از طرفی 
انجـام ماموریت‌هـای شـهری و صـدای ناهنجـار ایجـاد شـده از 
پروانه‌هـا و موتـور موجـب آلودگـی صوتـی و تاثیر مخرب بـر عوامل 
زیسـت محیطی و تغییر رفتار حیوانـات می‌گردد و یـا در جنگ‌ها 
گاهـی دشـمن شـده و ممکـن اسـت  صـدای هلیکوپتـر باعـث آ
که ایـن موضـوع در پیشـرفت عملیـات تاثیر منفی داشـته باشـد 
درنتیجـه امـروزه در طراحـی هلیکوپترهـا بـه ایـن موضـوع توجـه 

می‌شـود .
نویـز و صـدا  در هلیکوپتـر از دو عامـل آیرودینامیکـی مجـزا ایجـاد 
  )Advancing Blade(می‌شـود: هـوای فشـرده نـوک ملـخ پیشـرو
بـر اثر سـرعت بـالای نزدیک بـه صـوت و نوسـانات فشـار متغیر به 
  )retarding Blade(دلیل اغتشـاش هوای ایجاد شـده ملخ قبلی
محـور ورتکـس مـوازی محـور طولـی ملـخ بـوده و موجـب لـرزش 
عرضـی پروانه می‌شـود. در این راسـتا بررسـی‌های زیـادی انجام 
شده برای نمونه دکتر سیت و همکارانش در نتیجه تحقیقات و 

 Journal ofبررسی‌های خود که در ۲۶ آپریل سال ۱۹۸۹ در مجله
aircraft  چاپ شـد، بیان کردند که صـدای ملخ پس‌رو زمانی‌که 
پروانه‌ها از نزدیکی ورتکس ایجاد شـده ملخ قبلی بگذرد )در کم 

کـردن ارتفاع و یا مانور( بیشـتر می‌شـود. 
وی ملـخ اختاللات  کـه ورتکس‌هـا بـر ر دلیـل ایـن اسـت 
آیرودینامیکـی ایجـاد می‌کننـد و همچنان کـه پروانـه می‌چرخد 
کـرده و بـا از دسـت دادن  تیغه‌هـا بـا ورتکـس قبلـی برخـورد 
نیـروی گریـز از مرکـز و اسـتقرار فشـار جـوی صـدا ایجـاد می‌شـود، 
بـا آزمایش‌هـای متعـدد به ایـن نتیجه رسـیدند که بـا نصب یک 
اسـپویلر کـه ماننـد پـر اسـت کـه بـا تغییـر شـکل هنـگام تشـکیل 
ج کـرده و در نتیجـه ملـخ  ورتکـس و توربالانـس آن ‌را از فـرم خـار
بعدی که به آن ناحیه می‌رسـد با اعوجاج هوا برخورد نمی‌کند و 
در نتیجه تاثیر به سزایی در کم کردن صدا خواهد داشت. شدت 
صدا بر مبنای موج صدا در واحد سـطح هم جهت و عمـود بر آن 

 I=1/2(Re)(PU( تعریـف می‌شـود
همانطور که در فرمول دیده میشود چنانچه سایر پارامترها ثابت 
باشند، شدت صدا )I( وابسته به عدد رینولدز و فشار صدا است. 
همانطور که پیشتر گفته شد اسپویلر موجب کاهش توربالانس 
جریان شـده کـه آن‌ هم عدد رینولـدز را کم کـرده و در نتیجه صدا 
کـم می‌شـود، پـس کـم شـدن عـدد رینولـدز موجـب کـم شـدن 

شـدت صـدا می‌شـود .

ستاره صفوی
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هلیکوپتر

 BVI(Blade بررسی‌ها و تحقیقاتی جهت کم کردن صدای ملخ 
کـه از   کـردن لـرزش انجـام شـده  کـم  Vortex Interaction( و 

 Active Rotor Technology   روش‌هـای
 Individual blade Control و )Higher Hydraulic control (HHC 
IBC)(  اسـتفاده شـده کـه ایـن بررسـی‌ها بـا کنتـرل گام ملـخ در 

ریشـه انجـام پذیرفـت .
هـر دو روش HHC &IBC توانسـت تـا اندازه‌ایـی صـدای ملـخ 
و لـرزش را کـم کنـد ولـی در بعضـی مـوارد دیـده شـده کـه موجـب 
افزایـش EDGEWISE MOTION و گشـتاور پیچشـی و کنتـرل 
بـار در سـطح ملـخ می‌شـود و در آزمایشـی دیگـر بـا کنتـرل فلـپ 
فعـال موجـب کاهـش صـدای ایجـاد شـده  و در نتیجـه کاهـش 
ورتکـس و همچنیـن کـم شـدن لـرزش در پـرواز گردیـد و البتـه در 
ایـن رابطـه تلاش‌هـای بسـیاری شـده ولـی در نهایـت طراحـی 

اسـپویلر و انـدازه گیـری داده‌هـا و راه اندازی نمونه آزمایشـی ملخ 
مـورد توجـه قـرار گرفـت.

گوسـتا A129 که یـک هلیکوپتر  نمونـه آزمایشـی بر اسـاس ملـخ آ
نظامی مربوط به قرن ۲۱ می‌باشد با نسبت ۱۱:۱ نسبت به نمونه 

اصلی ساخته شد، ملخ توسـط موتور DC گرداننده میشد که بر 
روی یک اسـتند ثابت شـده بود .

روش آزمایـش بـه این ترتیـب بـود کـه Spoiler در داخل ملـخ و در 
Trailing edge نصب و بخشـی از آن مانند پر از لبه فرار بیرون زده 
ِکـه ایـن بخـش بایسـتی قابلیـت FLAPPING و نوسـان بـدون 
تغییر شکل را داشته باشد و همچنین جنس اسپویلر بایستی از 
موادی با قابلیـت میرایی لرزش و مقـاوم در دمای بالا و انعطاف 
پذیـر باشـد و بـا توجـه بـه ایـن خـواص لاسـتیک می‌توانـد گزینـه 
مناسـبی باشـد چون دارای خاصیت نفوذپذیری کم نسبت به 
هـوا، گازهـا، رطوبـت، میرایـی لـرزش و ... اسـت، درنتیجـه بـرای 
این موضوع آزمایشـی دو ماده نیوپرن و سـیلیکون مور استفاده 

قـرار گرفت .

	                                                  
 	silicon rubber spoiler                                                      Neoprene Spoiler      

در این تسـت طول اسپویلر ۱۸ اینچ و پهنای آن ۵.۵ اینچ بود که 
۱.۵ اینچ بیشـتر از پهنای ملخ بود، قسـمت بیـرون زده بـه اندازه 
مساوی تقسیم و برش زده شد و مورد آزمایش قرار گرفت .روش 
آزمایـش بدیـن ترتیـب بود کـه ابتـدا صـدای اتـاق اندازگیری شـد 
کـه  57db  بـود و سـپس میـزان صـدا با نصـب اسـپویلر و بـدون آن 
در RPM هـای مسـاوی انـدازه گیـری شـد، نتیجـه تسـت نشـان 
می‌دهـد کـه صـدای ایجـاد شـده توسـط ملخ بـا اسـپویلر کمتـر از 

ملـخ بـدون آن می‌باشـد .

در نمـودار بالا دیده می‌شـود که با افزایش سـرعت چرخش ملخ صدای تولیدی هم بیشـتر میشـود و بالاترین حد صـدا را در ملخ بدون 
اسـپویلر ثبت شـده و مشـاهده می‌گردد کـه با افزایش ضخامـت اسـپویلر در مواد متفاوت میـزان صدا کمتر شـده و این نتیجه به دسـت 
آمده که در راسـتای کم کردن صدای ملخ هلیکوپتر اسـتفاده از اسـپویلر در لبه فرار مناسـب‌ترین و به صرفه‌ترین روش می‌تواند باشـد .
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سقوط ایرباس ۳۳۰ شرکت هواپیمایی ایرفرانس
 با ۲۱۶ مسافر و ۱۲ خدمه در اقیانوس اطلس

در تاریـخ یکـم ژوئـن سـال ۲۰۰۹ یـک فرونـد 
ایربـاس ۳۳۰ متعلـق به شـرکت هواپیمایی 
ایرفرانس با ۲۱۶ مسـافر و ۱۲ خدمه فرودگاه 
بیـن المللـی ریودوژانیـرو برزیـل را بـه مقصد 
فرودگاه شارل دوگل پاریس ترک می‌نماید. 
پس از گذشـت حدود چهار سـاعت از پرواز، 
هواپیمـا از روی صفحـه رادار محـو شـده و واحدهـای کنتـرل راداری هرچـه 

خلبـان ایـن پـرواز را صـدا می‌زننـد پاسـخی را دریافـت نمی‌کنند.
تیم‌های جستجو و نجات به سرعت وارد عمل شده و به دنبال این هواپیما 
در محلـی کـه آخریـن بـار خلبـان بـا واحدهـای کنتـرل راداری ارتبـاط برقـرار 
نمـوده بـود می‌گردنـد. در نهایـت طـی ۵ روز تیم‌هـای جسـتجو و نجـات و 
نیروی دریایی برزیل موفق می‌شوند قسمتی از بقایای هواپیما و همچنین 
دو جسـد را از آب بیـرون بکشـند، امـا تیـم بررسـی سـوانح BEA به دلیـل پیدا 

نشـدن جعبـه سـیاه نمی‌تواند علـت وقـوع سـانحه را بررسـی نماید. 
پـس از گذشـت دو سـال از وقـوع سـانحه سـرانجام در مـاه مـی سـال ۲۰۱۱ 
جعبه‌های سـیاه هواپیما پیدا می‌شـوند. پـس از بازخوانـی داده‌های ضبط 

مهران اشرفی

شده پرواز )FDR( و همچنین صدای ضبط شده 
کپیـت )CVR( تیـم بررسـی سـوانح بـه جزئیـات  کا

وقـوع سـانحه دلخـراش پـی می‌بـرد.
به دلیل طولانی بودن مسیر پروازی )۱۳ ساعت( 
ایـن پـرواز بـرای یـک کاپیتـان و دو کمـک خلبـان 
برنامه‌ریـزی شـده بـود. طبـق اقـدام رایـج در 
صنعـت هوانـوردی، کاپیتـان پـرواز یکـی از کمک 
خلبانان را جهت اسـتراحت به کابین مخصوص 
کپیـت هواپیمـای  کا کـه پشـت  کار  انجـام ایـن 
ایربـاس ۳۳۰ قـرار گرفته اسـت می‌فرسـتد. پس از 
گذشـت حـدود ۳ سـاعت از پـرواز کاپیتـان کمـک 
کـرده و بـه کمـک خلبـان  خلبـان رابـرت را بیـدار 
بونیـن می‌گویـد کـه خلبـان دوم رابـرت جـای من 
کـردن هـر دو  گرفـت و پـس از توجیـه  را خواهـد 
کپیـت  کمـک خلبـان، بـرای اسـتراحت کـردن کا

را تـرک می‌کنـد.
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بررسی سوانح

کمک خلبان بونیـن به مهمانداران هشـدار می‌دهد که تا دقایقـی دیگر وارد 
جریانات هوایی متلاطم خواهند شد. پس از گذشت ۲ الی ۳ دقیقه هواپیما 
وارد شـرایط خطـر یـخ زدگـی سـطوح می‌شـود )طبـق صـدای ضبـط شـده در 
جعبه سـیاه که هماننـد برخورد دانه هـای تگرگ می‌ماند و سیسـتم ضد یخ 

موتور هواپیمـا که روشـن می‌گردد.(

 کریسـتال‌های یـخ آغـاز بـه تجمـع در داخـل لولـه پیتـوت می‌کننـد )مجـرای 
پیتوت لوله‌ای اسـت که معمولا در بخـش جلویی هواپیما قـرار گرفته که به 
وسـیله آن و با همکاری ورودی استاتیک، سـرعت هواپیما اندازه گیری و به 

خلبانـان اعلام می‌گـردد.( 
پـس از گذشـت حـدود ۵ دقیقـه سیسـتم خلبـان خـودکار بـه دلیـل انسـداد 
مجـرای پیتـوت غیـر فعـال می‌گـردد و سیسـتم پیشـرانش خـودکار موتـور 
خ  هواپیمـا )Auto throttle( نیـز پـس از ۳ ثانیـه غیرفعـال می‌گـردد. انسـداد ر
داده باعث گردیده که هر کدام از سه لوله پیتوت سرعت متفاوتی را محاسبه 
نمایند، لذا سرعت صحیح هواپیما برای خلبانان ناواضح بوده و باعث گیج 

شـدن آنان گشـته اسـت.
هواپیمـا بـه دلیـل پـرواز در شـرایط توربولانـس وارد گـردش بـه سـمت راسـت 
 Side stick کنشـی شـدید، بـا حرکـت دادن گشـته و کمـک خلبـان بونین بـا وا
به سـمت چـپ قصـد بازگردانـدن هواپیما به حالـت اولیـه را دارد امـا به دلیل 

کنـش شـدید، هواپیمـا وارد گـردش بـه سـمت  وا
چپ می‌گردد. پس از گذشـت سـی ثانیه به دلیل 
کنش‌هـای بیـش از حـد کمـک خلبـان بونیـن،  وا
هواپیمـا وارد گردش‌هـای پـی در پـی بـه راسـت و 

چـپ می‌گـردد.
 Side گهانی در ایـن زمان کمـک خلبان به طـور نا
stick را بـه سـمت خود می‌کشـد و باعث می‌شـود 
دماغـه هواپیمـا بـه سـرعت بـالا رود. ایـن عمـل 
نسـبت به شـرایط حـال حاضر عملی غیـر ضروری 
و بیـش از حـد بـوده اسـت. دماغـه هواپیمـا بـه 
حـدی بـالا مـی‌رود کـه سیسـتم هشـدار دهنـده  
وقـوع واماندگـی )Stall( دو بـار بـه صـدا در آمـده و 
سـرعت هواپیمـا از دویسـت و هفتـاد و چهـار نات 
)۵۰۷ کیلومتـر بر سـاعت( بـه پنجاه و دو نـات )۹۶ 

کیلومتـر بـر سـاعت( کاهـش می‌یابـد.
خ هفـت هـزار پـا در دقیقـه در حـال  هواپیمـا بـا نـر
افزایـش ارتفـاع می‌باشـد. پـس از گذشـت حـدود 
یـک دقیقـه هواپیمـا بـه ارتفـاع سـی و هشـت هزار 
پایـی و زاویـه حملـه شـانزده درجـه می‌رسـد. 
سـپس بـه دلیـل اسـتال کـردن، هواپیمـا همانند 
تکـه‌ای سـنگ کـه بـه بـالا پرتـاب شـده به سـمت 
پاییـن سـرازیر می‌گـردد. در هنـگام پاییـن آمـدن 
هواپیمـا، زاویـه حملـه بـه سـی درجـه می‌رسـد 
)دماغـه هواپیمـا بسـیار بـالا می‌باشـد( و کمـک 
خلبان هنوز متوجـه بروز واماندگـی و زاویه حمله 

بیـش از حـد هواپیمـا نشـده اسـت.
پس از گذشـت زمانی، هنگامی که کمک خلبان 
 Side رابـرت متوجـه شـرایط واماندگـی می‌گـردد
stick را به سـمت جلو می‌کشـد تـا دماغه هواپیما 
را جهـت عمل ریکاوری بـه پایین بیانـدازد، اما به 
دلیل این که کمک خلبان بونین آن را به سـمت 
خـود می‌کشـد ایـن دو نیـرو اثـر یکدیگـر را خنثـی 

نمـوده و دماغـه هواپیمـا بـالا می‌ماند.

زاویه حمله به چهل درجه رسـیده است. در این 
کپیـت  کا کاپیتـان بـا زحمـت فـراوان وارد  زمـان 
می‌شـود، اما هواپیما با سـرعت هر چه تمـام تر در 
حـال کاهش ارتفاع بوده و سـرانجام این هواپیما 
بـا آب‌هـای اقیانوس اطلـس برخورد کـرده و همه 

۲۲۸ مسـافر آن کشـته می‌شـوند.
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گردشگری ایران 

همدان

غار علیصدر
غار شــگفت انگیز علیصدر یکی از معدود غارهای آبی اســت و به گفته بســیاری 
طولانــی تریــن مســیر قایقرانــی درون غــار در جهــان را دارد. ایــن غار حــدود ۷۵ 
کیلومتری شمال غربی شهر همدان قرار گرفته و برای بازدید از آن باید به روستای 

علیصدر در شهرستان کبودرآهنگ استان همدان بروید. 
این غار تنها غار تالابی ایران و از معدود غارهای آبی قابل قایقرانی جهان است که 
طولانی‌ترین مسیر قایقرانی را دارد. علیصدر همچنین یکی از بزر‌گ‌ترین غارهای 
آبی جهان نیز به شــمار مــی‌رود و قدمــت آن به دوران دوم زمین‌شناســی یــا ژوارســیک )۱۹۰- ۱۳۶ میلیون ســال قبل( 
بر‌می‌گردد. وقتی به دیدن غار چندین میلیون ساله علیصدر می‌روید، در واقع سفری هیجان‌انگیز را به اعماق دنیایی 
ناشناخته و اسرار آمیز شروع کرده‌اید. دنیایی که هرچه در آن پیش می‌روید، بیشتر متعجب و حیرت‌زده خواهید شد. 
در این ســفر ابتدا از دالان‌های پرپیچ‌و‌خمی عبور می‌کنید و سپس ادامه مســیر را با قایق‌های پدالی در دالان‌های زیبا 
و دهلیزهای متعدد و چشم‌نواز ادامه می‌دهید. از مجموعه رشــته آب‌ها در درون غار علیصدر، دریاچه‌هایی به وجود 

آمده‌اند که طی کردن آن‌ها تنها با قایق میسر است. 

آرامگاه ابوعلی سینا
یکی دیگر از معروف ترین جاذبه‌های گردشگری همدان آرامگاه طبیب و فیلسوف 
مشهور ایرانی یعنی شیخ الرئیس بوعلی سینا است که به نماد و سمبل شهر همدان 
تبدیل شده است. آرامگاه ابوعلی سینا در مرکز شهر همدان  و در وسط میدانی به 

همین نام قرار گرفته است. 

آرامگاه باباطاهر
آرامــگاه باباطاهر که بــه باباطاهر عریان معروف اســت یکی دیگــر از جاذبه‌های 
گردشــگری همدان اســت که در میدانی مســتطیل شکل و سرســبز و مشجر در 
شمال غربی شهر قرار گرفته است. باباطاهر یکی از شعرا و عرفای بزرگ قرن چهار 
و پنجم اســت و امــروزه دوبیتی‌های مشــهورش که با لهجــه لکی ســروده زبانزد 
خاص و عام اســت. گنبد هشــت ضلعی و فیروزه‌ای بســیار زیبای این آرامگاه در 
سال ۱۳۴۴ ساخته شده و ترکیبی هنرمندانه از معماری‌های قرن هفت و هشت 

و معماری مدرن است.

کباتان، آمدانه، آنادانا  مدانه، هگمتانه، ا
َ
شــهر همدان که در گویش هِمِدان نامیده می شود در گذشته با اسامی مختلفی مثل ا

و… نامیده می‌شده است و نام همدان ظاهرا برگرفته از آمدانه یا آمادای به معنی محل تجمع و سکونت مادها می باشد .همدان 
قدیمی ترین شهر ایران، اولین پایتخت پادشاهی مادها و از کهن ترین شهرهای جهان به شمار می رود .این شهر در غرب ایران 
قرار گرفته و مرکز استان همدان است. در سال ۱۳۸۵ همدان رسما پایتخت تاریخ و تمدن ایران نام گرفت و همین موضوع اهمیت 

تاریخی این شهر کهن را نشان می دهد. 



کتیبه‌های گنجنامه 
کتیبه‌ها یا ســنگ نبشته‌های گنجنامه دو لوح ســنگی به جا مانده از دوران داریوش و خشایارشا 
کی شده است.  هخامنشی است که در یکی از صخره‌های کوهستان الوند در منطقه گنجنامه حکا
ایــن کتیبه‌ها را شــاید بتــوان مهم‌ترین دلیل برای شــهرت و معروفیــت این منطقه دانســت. این 

کتیبه‌ها در سه ستون ۲۰ سطری و به زبان‌های پارسی باستان، بابلی و عیلامی نوشته شده‌اند.

آبشار گنجنامه 
یکــی دیگر از جاذبه های گردشــگری همدان یک آبشــار زیباســت که باز هــم در منطقه 
تفریحی و خوش آب و هوای گنجنامه قرار گرفته اســت. آبشار گنجنامه در مسیر صعود 
به قله الوند و در نزدیکی کتیبه‌های باســتانی قرار گرفته اســت و ۱۲ متر ارتفاع دارد. این 
آبشار در فصل بهار و تابستان باعث خنک شدن و تلطیف هوا می‌شود و در زمستان هم 

کل این آبشار به قندیل‌های کوچک و بزرگ بسیار زیبایی تبدیل می‌شود. 

کلیسای گریگوری استفان
گر به دیدن تپه هگمتانه رفتید در انتهای محوطه به کلیسایی قدیمی به نام کلیسای گریگوری  ا
اســتپان یا استفان قرار گرفته است. این کلیســا در محله قدیم ارامنه قرار دارد که امروزه بخشی از 

مجموعه و محوطه تاریخی هگمتانه به شمار می رود.

گنبد علویان
گنبد علویان در بلوار علویان همدان و در نزدیکی میدان امامزاده 
عبدالله قرار گرفته و یکی از شــاهکارهای معماری و تاریخی دوره سلجوقیان است. این 
گنبد توســط خاندان علویان و در ابتدا به عنوان مســجد ساخته شــده و بعدها قسمت 

سرداب این بنا به مقبره خاندان تبدیل شده است.

آرامگاه اِستر و مُردخای
کنین همــدان را جامعه  جالب اســت بدانید کــه تا پیــش از انقلاب اســامی، بخش زیــادی از ســا
یهودی تشــکیل می‌دادند و این افراد حضور پررنگی در شــهر داشــته‌اند. یکی از آثار به جا مانده از 
حضور یهودیان در این شهر آرامگاهی قدیمی و کهن به نام آرامگاه اِستر و مُردخای است که یکی از 
مهم‌ترین زیارتگاه‌های یهودیان جهان به شمار می‌رود. این آرامگاه محل دفن ملکه استر، همسر 
خشایارشــا و عموی او مردخای اســت که نقش مهمی در حفظ جان یهودیان و جلوگیری از نسل 

کشی آن‌ها داشته است.
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 موزه فیلم چشم 
از فاصله معینی نمای موزه فیلم مشخص است که یکی از طراحی های بسیار 
مدرن معماری محســوب می شــود. این بنای تاثیرگذار جایــگاه پروژه های 
فرهنگی مهمی در رابطه با فیلم ســازی می باشد و همچنین چندین سالن 

سینمای حرفه ای و مدرن را در خود جای داده است.

آدام تورن 
این برج عظیم در ســاحل شــمالی آمستردام شــامل چندین شــرکت فرهنگی از جمله یک کافه زیرزمینی به نام شلتر، یک 
رســتوران مجلل و بلندترین تاب معلق در اروپا است. ادام تورن از ســال ۲۰۱۶ باز شده است و در حال حاضر بخش مهمی از 

چشم انداز فرهنگی آمستردام به حساب می آید.

موزه ونگوگ 
تنها تعداد اندکی از هنرمندان قرن نوزدهم، تخیلی مانند »ونسان ونگوگ« را 
ثبت کرده‌اند. چه بر اثر زندگی تراژدی‌وار و سخت و یا به خاطر هوش سرشارش، 
حــدود یــک و نیــم میلیــون بازدیدکننــده در ســال بــه ایــن مــوزه فــوق العاده 
کشیده می‌شــوند. این موزه دومین موزه‌ی پربازدید هلند و یکی از مهم‌ترین 
گالری‌های هنری جهان محسوب می‌شود که در سال ۱۹۷۳ بازگشایی شده و 
به خانه‌ی بزرگ‌ترین مجموعه از نقاشی‌های ونگوگ در جهان بدل شد. این 

مجموعه شامل ۲۰۰ نقاشی، ۵۰۰ طراحی و ۷۰۰ نامه از این هنرمند می‌شود.

گردشـگری در اروپـا بـه حسـاب می‌آیـد. ایـن شـهر  آمسـتردام، پایتخـت پادشـاهی هلنـد، یکـی از معروف‌تریـن مقاصـد 
تفریحـی،  کـز  مرا و  متعـدد  تئاترهـای  مـوزه،   ۴۰ از  بیـش  کنـار  در  تحقیقاتـی  کـز  کادمی‌ها و مرا آ دانشـگاه‌ها،  وجـود  بـا 
کـه بـه صـورت  مرکـز پیشـتاز فرهنگـی هلند محسـوب می‌شـود. بـه علاوه ایـن شـهر بـه خاطـر خانه‌هـای تاریخـی‌اش 
بخش‌هـای متحدالمرکـزی بـه صـورت بادبـزن طراحـی شـده‌اند نیـز شـهرت دارد و گردشـگران بسـیاری را بـرای سـفر بـه 

می‌کنـد. ترغیـب  آمسـتردام 

Amsterdam
آمستردام



کلیسای غربی 
کلیسای غربی آمستردام، به خاطر اینکه محل عروسی ملکه سابق »بئاتریکس« 
در سال ۱۹۶۶ بوده، شهرت دارد و یکی از مشهورترین کلیساهای شهر نیز هست. 
ســاخت ایــن بنــا در ســال ۱۶۳۰ کامــل شــد. ایــن کلیســای رنسانســی بــه خاطر 
شاخصه‌های متعدد داخلی و خارجی گوتیکی‌اش نامتعارف محسوب می‌شود. 
برج ۸۵ متری آن که به “جان قد بلند” شناخته شده است، بلندترین برج در شهر 

کسیمیلیان اتریش که در سال ۱۴۸۹  بوده و در نوک منار مخروطی‌اش به نشانی از احترام، یک کپی از تاج امپراتور ما
بیماری‌اش در آمستردام درمان شد قرار داده شده است. بعد از این اتفاق، وی شهر را تحت حمایت خود گرفت و 
این امتیاز را به آنان داد تا تاجش را بر روی نشان دولتشان بزنند. مقبره نقاش معروف دوران باروک، »رامبراند« نیز 

در بیرون این کلیسا قرار گرفته است.

کاخ سلطنتی
سالن شهرداری سابق، به‌عنوان مقر شاه در زمان حضورش در شهر استفاده می‌شود. 
نمای خارجی این بنا کاملا کلاســیک بــوده در حالی که نمای داخلی به طرز باشــکوه و 
مجللی چیدمان شــده اســت. آپارتمان‌های آن با نقش‌برجســته‌های شاخص و غنی، 
مجســمه‌های مرمرین، کتیبه‌های تزئینی و نقاشی‌های سقفی توسط فردیناند بول و 

گردان رامبراند تزئین شده‌اند.  خوفِرت فلینک، شا

کلیسای قدیمی 
کلیسای قدیمی در سال ۱۳۰۶ میلادی ساخته شده و اولین کلیسای سالنی در 
شمال هلند است که بعدتر مدل بســیاری از کلیساهای منطقه شد. برج این 
کلیســا در قرن شانزدهم ساخته شده و ناقوســی دارد که متعلق به سال ۱۶۵۸ 
بــوده و یکی از مرغوب‌ترین و ظریف‌ترین‌های نوع خود در کشــور اســت. بعد از 
کاوش این ســاختمان زیبای تاریخی، دو دقیقه روی پــل پیاده‌روی کنید و به 
ک  سمت زِدایک یکی از قدیمی‌ترین خیابان‌های آمستردام بروید. خانه‌ی پلا

شماره یک، قدیمی‌ترین ساختمان بازمانده شهر به حساب می‌آید.
 

بندر آمستردام 
مســافران از بندر آمســتردام به ســمت شــهرهای دوســلدورف، کوبلِنز و بازل می‌روند. 
تاسیسات این بندر در سال ۱۸۷۲ ساخته شدند. یکی دو ساعت گردش در این مکان 
به ویژه در شب که پل‌ها و خانه‌ها نورانی می‌شوند بسیار جذاب و خوشایند خواهد بود. 

کلیسای جدید 
رسمی تاج‌گذاری پادشاهان هلندی از سال ۱۸۱۴ بوده که در قلب آمستردام در کنار کاخ کلیسای جدید، کلیسای 

ســلطنتی قرار دارد. برخی نمایشــگاه‌ها و کنســرت‌ها به طور معمول در این مکان قرن پانزدهمی برگزار می‌شوند. 
ســکوی خطابه این کلیســا که متعلق به ۱۶۴۹ اســت، با کنده کاری‌های چوبی باشــکوه و با چهار مبلغ مســیحی 
و فیگورهایــی به‌عنــوان نمــادی از ایمان، امید، نیکــوکاری، عدالــت و حزم تزئین شــده‌اند. پنجره‌هــای رنگی این 
ساختمان بســیار زیبا هســتند. یکی از آن‌ها متعلق به ۱۶۵۰ بوده و اعطای نشان دولت توســط ویلیام چهارم را به 

تصویر می‌کشد، همچنین پنجره ملکه متعلق به ۱۸۹۸ یادبودی از تاج‌گذاری ملکه ویلهلمینا است.
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but even more damned if you don’t.” 
Airbus has already soaked up much of the perceived 
demand for the NMA’s market segment. With around 
3,500 aircraft on order from the A321LR and XLR line, 
is there anything left for Boeing to take? The trouble is, if 
Boeing does nothing, it will concede even more market 
share to its competitor.
What could Boeing do to complete?
Developing a clean sheet plane is an expensive process. 
Boeing could expect an investment in the region of $12 
billion or more, and as it is coming out of 2020 some $64 
billion in debt, this would be a big risk to take. Not only 
that, but with the best will in the world, a new plane will 
take around seven years from concept to entering the 
market, and as we’ve seen with both the 787 and the 777X, 
things can and do go wrong.
So if Boeing is not in a position to start from scratch, could 
it take a leaf out of Airbus’ book and simply make changes 
to its existing product line? After all, the technology on the 
A321XLR is the same as that on the 737 MAX, just with 
some relatively minor tweaks.
The problem here is that the largest 737 MAX, the -10, is 
already stretched to its limit. It has a capacity of 188-204, 
with an absolute maximum of 230 seats. The A321XLR, 
on the other hand, has capacity for 180-220 passengers, to 

a maximum of 240. They are similar, but the A321 wins. 
The MAX cannot be made any larger without extensive 
changes to the wing, landing gear and other parts. It could, 
in theory, accommodate an extra fuel tank like the XLR to 
enhance its range, but would it be worth it when it falls short 
on crucial passenger capacity?
But there’s another aircraft in the Boeing product line that 
has the ability to fly circles around the A321XLR, and 
that’s the 757. The -300, for example, has capacity for 
243 in a two-class arrangement, and even flying its old 
technology was capable of 3,400 NMI. If Boeing was to 
apply the modern touches to this old airframe – composite 
wings, bigger engines, etc. – could the extra 1,300 NMI be 
squeezed out of it? Perhaps.
Although the 757 production ended in 2004, Boeing 
still has all the tooling and know-how to resurrect this 
competitive bird. And it wouldn’t need to be certified as a 
brand new plane either, as it could likely take grandfather 
rights from its predecessor – something Boeing has plenty 
of experience in achieving.
Whether Boeing will choose to focus on something brand 
new or a reworking of something old, one thing is clear – 
without something to compete with Airbus, it is practically 
gift wrapping the middle-of-the-market segment for its 
European counterpart to dominate.
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The Airbus A321XLR is set to become a groundbreaking 
aircraft and a staple of the middle-of-the-market segment. 
With Boeing’s New Midsize Airplane on ice and the 737 
MAX at the limits of its performance already, does the 
US manufacturer plan to simply leave this segment for its 
European competitor to dominate?
Boeing is increasingly finding itself between a rock and 
a hard place. The twin disasters of the 737 MAX and its 
subsequent grounding meant all resources had to be pooled 
to getting that plane right and safe again. At the other end of 
the spectrum, the endless delays to the 777X program have 
left it pedaling furiously to avoid missing the latest 2023 
delivery deadline.
When Airbus launched the A321XLR at the 2019 Paris Air 
Show, Boeing should have been countering that blow with 
the official launch of the ‘NMA’ – its new midsize airplane. 
While the two would have been different, they would have 
competed relatively closely, with one offering widebody 
comfort against the highly efficient narrowbody agility of 
the other.
But Boeing could not be seen to be prancing about with new 

aircraft concepts in the wake of the MAX disaster. So the 
NMA was put on ice and, following a switch in leadership 
at Boeing, was said to be going back to the drawing board. 
While Airbus’ long-range narrowbody doesn’t completely 
fill the void that the NMA would be designed for, the twin 
punch of that combined with the A330neo goes a long way 
towards filling that gap.
Boeing risks losing market share to Airbus if it doesn’t 
release something that competes with the forthcoming 
XLR. But building a new plane takes time, and the 
argument against this sort of development is that, by the 
time it comes to market, it will have missed its opportunity. 
Vertical Research analyst Robert Stallard commented, as 
reported by StreetInsider,
“We should be realistic about the timelines here – even 
if Boeing were to launch a new plane today, it could be 
~7 years for a new clean sheet plane to enter service. But 
if Boeing again chooses to do nothing, as it did in not 
launching the New Midmarket Airplane (NMA), it risks 
ceding even more market share to Airbus. In our view, 
Boeing has a tough decision to make – Damned if you do, 

Will Boeing Challenge
The Airbus A321XLR?
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Which Countries Have The Most Airports?
Passenger numbers worldwide have shifted, and predictions of when demand may return remain precarious at best; 
however, aviation infrastructure still stands for now. Let’s take a look at which countries can boast the most airports. 
While the world’s largest country is up there, the currently largest aviation market does not even make the top ten.

The last 12 months have turned much of what we thought we knew 
about commercial aviation upside down. Routes that used to be the 
world’s most profitable, such as London to New York, are down 
to a handful of flights and abysmal load factors. The grounding of a 
single aircraft type has turned into rows upon rows of parked planes 
mothballed for long-term storage.
However, while routes, restricشtions, and passenger revenue are all 
subject to quick and instantaneous changes, brick, mortar, and asphalt 
are not so easily swayed. Nations such as the UK are now stepping in 
to help their airports through the crisis. Meanwhile, other countries are 
industriously building away at infrastructure support a market which 
has found the world’s largest three years prior to predictions, crisis 
notwithstanding.
United States
Usually the world’s largest domestic market, the United States has 
by far the most airports of any country in the world. According to 
the Federal Aviation Administration (FAA), there are 19633 airports 
across the country. Out of these, 5082 are classified as public, and 
14551 as private. These designations refer to the airports’ usage, not 
ownership.
Airports with scheduled commercial services and more than 10000 
passenger boardings per year are considered to be primary airports. 
There are 396 primary airports in the US. Texas, Florida, California, 
and Alaska top the list, while Vermont has only one primary airport – 
Burlington International.
Brazil
Brazil comes in second place with 534 public and 2183 private airports 
for a total of 2717. The largest country in South America, it is only 
tenth in the world by passengers carried. There are 134 airports with 
scheduled flights. The largest is São Paulo-Guarulhos International 
Airport (GRU), which under normal circumstances serves 30 million 

passengers yearly with flights to 103 
destinations and 29 countries.
Mexico
Despite being only in 19th place globally in 
terms of passengers, Mexico comes in third 
with 1740 airports. However, only 58 of 
these have scheduled commercial services. 
The largest airport by passenger numbers is 
Mexico City International Airport (MEX), 
which handled over 50 million passengers 
last year. Cancún International Airport 
(CUN) on the Yucatan peninsula came in 
second with just over 25 million.
Canada
Canada has 1620 airports. However, most 
of these are relatively small. Seventeen 
Canadian airports are listed as international, 
and about 250 have scheduled services. With 
Toronto Pearson (YYZ) normally the busiest, 
the airport was beaten in summer last year by 
both Boundary Bay (YDT) and Abbotsford.
Russia
The world’s largest country, Russia, has a 
total of 1218 airports. However, only 227 
have scheduled services registered by the 
Federal Air Transport Agency – Rosaviatsia. 
Its westernmost airport is Khrabrovo Airport 
(KGD) in Kaliningrad, and its easternmost 
is Lavrentiya Airport, a small airstrip in 
Chuktokta, which is also the easternmost 
airport on continental earth.






